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Il nostro valore per gli stakeholder

I nostri dipendenti
Tutelare la salute, la sicurezza e il
benessere generale della nostra squadra
è un valore fondamentale. Ci impegniamo
a creare un ambiente di lavoro inclusivo in cui
tutti i dipendenti si sentano rispettati e valorizzati.

La nostra innovazione
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"In qualità di una delle aziende leader 
a livello globale nel settore degli 
imballaggi, abbiamo l'opportunità di 
essere leader anche nella transizione 
verso un'economia circolare
e a basse emissioni di carbonio."
Tony Smur�t
Presidente e Amministratore Delegato del Gruppo

Crediamo che un business sostenibile 
sia un buon business. Lo dimostriamo 
con anni di reportistica da parte di 
Smur�t Kappa e WestRock. 
Entrambe le aziende hanno 
ottenuto riconoscimenti esterni 
per la loro leadership nella 
sostenibilità.

Aggiorniamo costantemente il nostro 
ventaglio di soluzioni di imballaggio 

sostenibile a base carta, 
attraverso ricerche e dati per 
fornire soluzioni innovative che 
aiutino i nostri clienti a 
raggiungere i loro obiettivi di 
sostenibilità.

Siamo uno dei principali utilizzatori 
di �bra riciclata in Nord America ed 

Europa, e un importante utilizzatore in 
America Latina. Oltre a promuovere la 

circolarità negli imballaggi, le nostre 
operazioni si concentrano sull’uso di processi circolari 

che migliorano l’e�cienza, riutilizzano o riciclano gli 
scarti della produzione, aumentano l’uso di energia 
rinnovabile e utilizzano l’acqua in modo responsabile. 

Il nostro business circolare

La nostra di�usione globale
La nostra di�usione globale ci permette di valorizzare
le nostre soluzioni di packaging e di ampli�carne
l’impatto, sia nelle nostre operazioni sia
per la nostra base clienti.

La nostra solida governance
Abbiamo un forte controllo da parte del Consiglio di
Amministrazione attraverso il Comitato per la
Sostenibilità. La sostenibilità è anche integrata nella
nostra struttura patrimoniale.

I nostri dati
Utilizziamo i dati per promuovere un miglioramento 
sostenibile, sia attraverso i nostri software innovativi 
incentrati sulla riduzione delle emissioni di carbonio, 
sull'e�cienza della supply chain dei clienti, sia attraverso i 
miglioramenti dei nostri processi.

Il nostro modello integrato 
La nostra integrazione verticale promuove e�cienza, 
sicurezza di approvvigionamento e sostenibilità lungo 
l'intera catena del valore.

Agire per i nostri stakeholder

Chi siamo
Un'unione di due 
aziende altamente 
complementari con i 
loro rispettivi punti di 
forza, a bene�cio di 
clienti, dipendenti e 
azionisti.

Smur�t Westrock è nata nel luglio 2024
come combinazione strategica tra 
Smur�t Kappa Group plc ('Smur�t Kappa') 
e WestRock Company ('WestRock').

Smur�t Kappa era uno dei principali 
produttori integrati di imballaggi in 
cartone ondulato in Europa, con una forte 
presenza in Sud America.
WestRock era uno dei leader in Nord 
America nelle soluzioni di imballaggio in 
cartone ondulato e per i beni di consumo, 
nonché un fornitore multinazionale di 
soluzioni di imballaggio a base carta. 

Smur�t Westrock è il leader globale nel 
packaging sostenibile a base carta, con 
una vasta dimensione operativa, prodotti 
di alta qualità e una presenza geogra�ca 
capillare.

Il nostro obiettivo è diventare il partner di 
riferimento nel settore dell’imballaggio, 
grazie all'unione dei nostri portafogli 
prodotto e competenze a bene�cio dei 
clienti, dipendenti e azionisti.

Smur�t Westrock è quotata in Borsa sia a 
New York sia a Londra.

Smur�t Westrock è una parte dell'indice 
Standard and Poor's 500 ("S&P 500").

La nostra sede centrale globale si trova a 
Dublino, in Irlanda.
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Early adopter della TNFD 

8,8 milioni 
di dollari

Più di 1.400 
 

Due leader della
Sostenibilità

 
Una delle aziende
più innovative secondo
il Fortnune Magazine

 

 

2 miliardi
di dollari

 

106  
Tra le aziende Smur�t Kappa e
WestRock per: progettazione e
innovazione del packaging;
sostenibilità; design e tecniche
di stampa, ottenendo brillanti
risultati agli WorldStar Awards.

L’unione di

Classi�cato come A
nel CDP* Climate

Riconosciuto come Giga
Guru nel Progetto
Walmart Gigaton

di Green Bond emessi nel
novembre 2024, con
il supporto del nostro
Green Finance Framework.

Leader di settore 
e regionale secondo
la valutazione di
Morningstar Sustainalytics

Specie nelle nostre foreste,
protette grazie alla nostra
partnership con
il WWF in Colombia.

Partecipazione al progetto per un riscaldamento
decarbonizzato promosso da WBCSD

Smurft Westrock prevede di rendicontare
secondo lo standard del TNFD* nel 2027.

Donati nel 2024 dalle 
aziende Smur�t Kappa e 
WestRock alle comunità
in cui operiamo. 

*Taskforce sulle Informazioni Finanziarie legate alla Natura

Premi

2024 
Olimpiadi

 

50°  Anniversario
 

13.2%

20.2%

Riduzione degli
Incidenti Registrabili

700.000 MWh

Cosa o�riamo ai 
nostri clienti
Premio Innovazione
dell'anno*

Produzione annua stimata in MWh di energia
elettrica rinnovabile come da contratto
stipulato con Smur�t Westrock per ricevere
certi�cati di energia rinnovabile (RECs).
L’impianto sta producendo energia solare per la
rete elettrica statunitense, con il secondo dei
due progetti inaugurato nel 2025.

di innovazione sostenibile presso la cartiera
di Três Barras, in Brasile.

Premio per la sostenibilità
dell'anno*

*2024 Paperboard Packaging Competition awards

Riduzione annua del tasso
di infortuni registrabili nel 2024.

Riduzione del tasso di incidenti
registrabili secondo OSHA* nel 2024
rispetto al 2019.   

I recenti risultati in ambito sostenibilità
di Smur�t Westrock

Progettato e prodotto un letto
in cartone completamente
riciclabile per gli atleti dei
Giochi olimpici di Parigi 2024. *Carbon Disclosure Project

*Occupational Safety and Health Administration
(organo federale US)
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Pianeta

Persone e
Comunità

Impatto aziendale

La nostra strategia Le nostre priorità strategiche
Il mondo sta a�rontando s�de sempre più 
grandi. Come parte di una comunità globale, 
abbiamo la responsabilità di operare in modo 
sostenibile e avere un impatto positivo. La 
nostra ambizione è quella di adottare una 
crescita sostenibile a bene�cio di tutti i nostri 
stakeholder, basandoci su tre pilastri: Pianeta, 
Persone e Comunità, e Impatto aziendale.

L'economia circolare è da tempo al centro di Smur�t Kappa e 
WestRock e ora lo è anche per Smur�t Westrock. Utilizziamo mate-
riali rinnovabili, riciclabili e riciclati per creare soluzioni di imballaggio 
innovative e sostenibili. In qualità di azienda leader nel riciclo, ci 
impegniamo a garantire che i nostri prodotti possano essere riciclati 
al termine del loro ciclo di vita. Questo ci permette di aiutare i nostri 
clienti a raggiungere i loro obiettivi di sostenibilità.

Avere dipendenti motivati è fondamentale per la nostra attività.
Ci impegniamo a o�rire un ambiente di lavoro inclusivo e sicuro per i 
talenti della nostra organizzazione, che vanta una diversità globale e 
culturale. Il nostro impegno si estende anche a tutte le comunità in 
cui operiamo.

Attraverso le nostre attività, miriamo a creare valore sostenibile per i 
nostri clienti, investitori, dipendenti, fornitori e comunità in cui 
abbiamo il privilegio di operare. Innoviamo e collaboriamo con i nostri 
clienti per creare soluzioni di imballaggio in grado di sostituire 
materiali meno sostenibili e ridurre la loro carbon footprint.
Lo facciamo mantenendo i più elevati standard etici aziendali.

Cosa facciamo

 
 

 

120.000+
Ettari di terreni forestali e
piantagioni nel mondo

Cartiere Stabilimenti Impianti di riciclo

Certi�cato FSC o PEFC Consumatore di �bra 
recuperata in Nord America
ed Europa, con una forte
presenza in Sud America

Posizione di mercato nel 
Nord America ed Europa, 
con una grande presenza
in Sud America. 

Tonnellate di �bra recuperata
riutilizzata nelle nostre cartiere

100%

Carta e cartoneForeste

62

Primo
 

Packaging

459

Prima

Riciclo

63

~14 milioni

Con l'economia circolare al centro 
delle nostre attività, Smur�t 
Westrock supporta i clienti nel 
raggiungimento dei loro obiettivi di 
sostenibilità. Il nostro ineguagliabile 
portfolio di soluzioni di packaging 
spazia dagli imballaggi in cartone 
ondulato, agli imballaggi in 
cartoncino, agli imballaggi 
Bag-in-Box® ("BIB") e agli espositori 
per il merchandising.

Operiamo in oltre 40 Paesi, 
principalmente in Nord America, 
Europa e Sud America, ma siamo 
presenti anche in Asia, Africa e 
Australia.

In Nord America, siamo leader negli 
imballaggi in cartone ondulato, in 
cartoncino e foglio steso. 

In Europa, siamo tra le aziende leader 
per volume di produzione negli 
imballaggi in cartone ondulato, foglio 
steso e nel BIB (Bag-in-Box), oltre a 
essere tra i principali produttori di 
imballaggi in cartoncino. 

In America Latina, siamo un attore di 
primo piano negli imballaggi in 
cartone ondulato e foglio steso.

Possediamo oltre 120.000
ettari di foreste e piantagioni 
in tutto il mondo, tutte 
certi�cate Forest Stewardship 
Council® (FSC®) o Program for 
the Endorsement of Forest 
Certi�cation (PEFC).

Ciò garantisce che la 
promozione della crescita 
economica vada di pari passo 
con la tutela della biodiversità 
e degli ecosistemi.

Produciamo un'ampia gamma 
di carta e cartone rinnovabili, 
riciclabili e/o riciclati, con una 
capacità di circa 23 milioni di 
tonnellate all'anno (in rapporto 
al 2024).

Creiamo, sviluppiamo, 
produciamo e forniamo 
imballaggi a base di carta 
rinnovabile che promuovono e 
proteggono i prodotti dei 
nostri clienti. Nel 2024, sono 
stati prodotti 204,4 miliardi di 
metri quadrati di imballaggi in 
cartone ondulato, ricoprendo 
una posizione chiave come 
fornitori nei mercati del 
cartone e cartoncino e dei BIB.

O�riamo soluzioni di riciclo 
che aiutano i nostri clienti a 
riciclare imballaggi e carta in 
modo responsabile, e�ciente 
e a�dabile.
Ogni anno consumiamo circa 
14 milioni di tonnellate di �bre 
recuperate in tutto il mondo, 
reimmettendo �bre preziose 
nel ciclo di produzione degli 
imballaggi.
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Il nostro piano di transizione Net Zero

Pre-2019* 

2020* 
 

2021* 
 

2022*  
 

 

 

2023* 

2024* 

2025 

2025-2030 

Oltre il 2030 

 

 

2005/2019

Il nostro  punto
di riferimento 

Abbiamo ricevuto l'approvazione SBTi per gli obiettivi di emissione di CO2 di Smur�t Kappa e WestRock,
in quanto in linea con l'accordo di Parigi e ben al di sotto dell’obiettivo di 2°C. 

*Gli esempi qui riportati ri�ettono una combinazione delle attività
di entrambe le società ante fusione
**Virtual Power Purchase Agreement

Il nostro progresso Lavorando verso un futuro a zero emissioni 

I nostri obiettivi Smur�t Kappa e WestRock per il 2030

(valore di riferimento 2005)
(valore di riferimento SBTi* 2019)

(valore di riferimento SBTi* 2019)

*Science Based Targets Initiative

2024 2030

 

Stabilire una tabella  
di marcia per la decarbonizzazione 

 Riduzione
delle emissioni
annuali di oltre

tonnellate 

Impianto all’avanguardia per il 
trattamento delle acque in Serbia

 

La conservazione dell'acqua
in azione in Sud America

Brasile

Colombia

 

 

 

 

 

 

Futuro

• De�nizione obiettivi nelle due compagnie.
• Miglioramenti nei processi produttivi.
• Investimenti per aumentare il consumo di biocarburanti.

• Completato il progetto energetico Zülpich, un investimento da 
11,5 milioni di euro che ha ridotto le emissioni di CO2 di 55.000 
tonnellate all'anno.

• Investiti 23,5 milioni di dollari per ammodernare lo stabilimento di 
Nuevo Laredo in Messico, riducendo le emissioni di CO2 �no al 
40% e raddoppiando la capacità produttiva.

• Il secondo progetto VPPA** degli Stati Uniti a raggiunge la piena 
commercializzazione. 

• Previsto l'avvio di una nuova caldaia a biomasse presso la nostra 
cartiera di Cali, Colombia, che si stima ridurrà le nostre emissioni 
di CO2 collegabili a Scope 1 e Scope 2 di oltre 100.000 tonnellate. 

• Identi�cazione di nuovi progetti da attuare entro il 2030 per 
contribuire a raggiungere il nostro nuovo obiettivo di riduzione 
delle emissioni di CO2 (la cui pubblicazione è prevista entro la �ne 
del 2025).

• Incremento di tecnologie nuove ed emergenti, man mano che 
diventano disponibili. Il nostro Piano di Transizione Net Zero 
dipenderà anche dalle scelte governative e dallo sviluppo di nuove 
tecnologie. 

• Valutazione di soluzioni di neutralizzazione del carbonio residuo per 
realizzare un futuro a zero emissioni nette. 

• Investimento nella nostra cartiera e nello stabilimento di 
trasformazione di Hoya (Germania), con una riduzione di circa 5.500 
tonnellate di emissioni di CO2 e all'anno.

• Stipulati due accordi di acquisto di energia solare (VPPA**) in Texas 
(USA).

• Inaugurazione del primo stabilimento produttivo dell'azienda in 
Africa (Marocco), dove al suo interno sono installati 1.500 pannelli 
solari.

• Il primo progetto di acquisto di energia rinnovabile degli Stati 
Uniti a raggiunge la commercializzazione. 

• Inaugurazione di un impianto ad energia solare da 6 milioni di 
euro a Sangüesa, Spagna. 

• Completata una nuova caldaia di recupero da 134 milioni di euro 
a Nettingsdorf, in Austria

• Inaugurato il nostro nuovo stabilimento a Monterrey, in Messico.

• Progetto sperimentale sull'idrogeno condotto con successo 
presso la nostra cartiera di Saillat in Francia, una novità assoluta 
per una cartiera.

• Annunciato un investimento di quasi 100 milioni di dollari in una 
caldaia a biomassa nel nostro stabilimento di Cali (Colombia).

Il nostro stabilimento di 
Roermond, nei Paesi Bassi, 
produce 660.000 tonnellate di 
carta all'anno, derivanti 
interamente da �bre riciclate. 
Con una nuova pressa e piani di 
elettri�cazione, lo stabilimento 
rappresenta un esempio di 
processi sostenibili.  

Il team dello stabilimento ha 
collaborato con Voith per 
riprogettare la pressa, 
sviluppando una pressa a 
scarpa  ad alte prestazioni in 
grado di ridurre il consumo di 
vapore necessario per 
l’asciugatura della carta. 

Riducendo l'uso del vapore di 
7.500 tonnellate all'anno, le 
emissioni di carbonio dello 
stabilimento si sono ridotte 
notevolmente di oltre 1.000 
tonnellate. 

Roermond è la prima cartiera 
questo tipo di progettazione di 
pressa a scarpa, e la tecnologia 
potrebbe essere adottata 
anche da altre nostre cartiere al 
�ne di ridurre ulteriormente le 
emissioni.

Sono inoltre in corso i piani per 
elettri�care i processi delle 
cartiere al �ne di ridurre 
ulteriormente le emissioni di 
CO2. I piani includono il 
potenziamento della 
connessione della rete, 
l’adeguamento delle 
infrastrutture in loco e 
l’aggiunta di due caldaie 
elettriche,  il cui 
completamento è previsto per 
inizio 2027. 

Smur�t Kappa ha investito 5 milioni di euro 
in un impianto all'avanguardia nella cartiera 
di Belgrado per il trattamento delle acque. 
La cartiera ha aperto il suo nuovo impianto 
di trattamento delle acque nel settembre 
2023, con due anni di anticipo rispetto alla 
nuova direttiva idrica serba, che renderà 
l’adozione obbligatoria. L'impianto puri�ca 
l’acqua, che viene trattata secondo i più 

elevati standard qualitativi prima di essere 
restituita all'ambiente. L'acqua passa 
attraverso un sedimentatore, poi viene 
sottoposta a un trattamento anaerobico e, 
in�ne, riceve un altro trattamento aerobico 
prima di essere rilasciata nel �ume.
Oltre a restituire acqua pulita all'ambiente, 
gli ingegneri hanno anche ottimizzato 
l'utilizzo dell'acqua da parte dello 
stabilimento, riducendone il consumo del 
90%.

Riduzione
del consumo
di acqua del 

Riduzione delle emissioni di gas serra
attraverso investimenti nell'energia solare.
Le società WestRock hanno stipulato due importanti 
accordi per l'energia rinnovabile nel 2023. 
Collaborando con Schneider Electric, hanno stipulato 
accordi di acquisto di energia rinnovabile virtuale 
("VPPA") per supportare lo sviluppo e la gestione di due 
progetti di energia solare in Texas (USA). Gli accordi 
hanno supportato i progetti solari di Engie nelle contee di 
Wharton e Bell, in Texas, per un importo annuo stimato 
di 700.000 MWh di elettricità rinnovabile contrattuale da 
parte di WestRock (e ora Smur�t Westrock), così da 
ottenere crediti di energia rinnovabile (REC*). 
L'impianto solare di Bernard Creek nella contea di 
Wharton, in Texas, è stato inaugurato a metà del 2024; 
un secondo impianto di energia solare è stato inaugurato 
nella contea di Bell, sempre in Texas, nel corso del 2025. 

In molte delle nostre attività in 
Sud America stiamo portando 
avanti progetti innovativi per 
preservare l'acqua,  proteggere 
gli ecosistemi e sostenere le 
comunità locali. Queste iniziative 
mostrano la nostra dedizione a 
conservare l’acqua in tutta la 
regione.

Un investimento di 2,8 milioni di 
dollari ha modernizzato 
l'impianto di trattamento delle 
acque re�ue dello stabilimento di 
Coronel Suárez con un 
trattamento anaerobico a 
tecnologie avanzate. Ciò migliora 
signi�cativamente la qualità 
dell'acqua scaricata nei bacini 
idrici circostanti.

I miglioramenti dello stabilimento 
di Cali includono una nuova linea 
di evaporazione e 
l'aggiornamento degli impianti 
per la produzione della polpa di 
carta, riducendo il consumo 
d'acqua del 24% per tonnellata di 
carta. L'implementazione di un 
sistema di fuoriuscita e di 
ossidanti ha anche ridotto i livelli 
di COD (domanda chimica di 
ossigeno) di quasi il 25%. 

Nella nostra cartiera di Uberaba 
abbiamo implementato una 
tecnologia di trattamento 

anaerobico  con un investimento 
di 4,1 milioni di dollari. Questo 
progresso migliora la qualità dei 
liquidi a�uenti e protegge i corsi 
d'acqua circostanti.  La nostra 
cartiera Três Barras è pronta per 
presentare un di�usore 
subacqueo per il trattamento 
delle acque re�ue, un progetto da 
2 milioni di dollari per diminuire la 
dispersione e migliorare la qualità 
dell'acqua a valle. 
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Il nostra
storia

Investire in un futuro migliore

*Renewable Energy Credit
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Per Smur�t Westrock, sostenibilità  signi�ca promuovere la circolarità  e pratiche sostenibili in tutte le nostre attività. 
Collaboriamo con i nostri clienti per creare soluzioni sostenibili in ogni fase del ciclo di vita del packaging, 
dall'approvvigionamento responsabile alla progettazione, �no alle infrastrutture di riciclo. Grazie a queste 
partnership, abbiamo realizzato catene di approvvigionamento più e�cienti e sostenibili, contribuito a ridurre la 
Carbon Footprint degli imballaggi dei nostri clienti e aumentato il recupero e il riciclo, vagliando continuamente e 
migliorando i nostri processi. Il nostro obiettivo è che la nostra catena del valore circolare abbia un impatto 
positivo sul pianeta, sulle nostre persone, sulle nostre comunità  e sulla nostra attività. 

Ci impegniamo a�nché la nostra 
catena del valore circolare abbia 
un impatto positivo sulle nostre 
tre priorità strategiche:

Il packaging svolge un ruolo fondamentale nella catena del 
valore dei beni confezionati. Analizzando l'impatto del 
packaging sul ciclo di vita dei prodotti dei nostri clienti, 
possiamo contribuire a ridurre l'impatto ambientale 
complessivo lungo le loro supply chain. Utilizziamo 
innovazioni basate sui dati, combinate con risorse rinnovabili 
e riciclate, per creare packaging adatti ad ogni scopo.

I nostri prodotti essenziali
Siamo costantemente alla ricerca di opportunità per 
migliorare l'e�cienza, riutilizzare o riciclare gli scarti di 
produzione, aumentare l'uso di energie rinnovabili e utilizzare 
l'acqua in modo responsabile. Grazie al nostro approccio 
olistico, alla progettazione e alla produzione, o�riamo 
soluzioni di imballaggio che aumentano l'e�cienza e 
riducono gli sprechi in fase di produzione e di utilizzo. 

I nostri processi circolari
Il nostro approccio end-to-end considera il supporto 
dell'intera rete globale. O�riamo una cultura aziendale basata 
sui valori, che attrae i migliori talenti e consente ai nostri circa 
100.000 dipendenti di raggiungere il loro pieno potenziale, in 
un ambiente di lavoro sicuro e inclusivo. Le nostre 
responsabilità  si estendono al supporto delle comunità  locali 
e alla collaborazione con organizzazioni che condividono i 
nostri stessi ideali, al �ne di apportare contributi signi�cativi 
nelle comunità in cui operiamo. 

Il nostro personale e le nostre comunità

Le �bre delle nostre materie prime sono di 
origine sostenibile. Tutte le foreste di proprietà 
aziendale sono certi�cate FSC e/o PEFC. La �bra 
riciclata costituisce circa il 56% della nostra 
materia primaria e circa il 44% è costituito da 
�bra di legno vergine rinnovabile, proveniente da 
fonti di approvvigionamento responsabili. 

Promuoviamo una gestione forestale sostenibile 
e responsabile attraverso i nostri sistemi 
certi�cati CoC* e le nostre o�erte ai clienti. 

Materia prima sostenibile

Il nostro impatto

Ci concentriamo sulla riduzione della nostra 
carbon footprint utilizzando i nostri scarti di 
produzione come combustibile per l'energia, 
riducendo il consumo di acqua, 
migliorando la qualità  dello scarico delle acque e 
minimizzando la quantità  di ri�uti inviati in 
discarica. 

Quando possibile, investiamo nelle migliori 
tecnologie nelle nostre attività e ci 
concentriamo in particolare sulle riduzioni che 
hanno un impatto positivo su CO2 , acqua e 
ri�uti.

Operazioni circolari sulla carta

Il nostro impatto

Il nostro team di innovatori ed esperti di 
produzione collabora con i clienti per creare, 
sviluppare e implementare soluzioni di 
imballaggio per i prodotti utilizzati ogni giorno 
dalle persone di tutto il mondo.

Utilizziamo i nostri strumenti di valutazione del ciclo 
di vita (LCA) e il software InnoTools per progettare 
soluzioni di imballaggio circolari e a basse emissioni 
di carbonio per i nostri clienti, aiutandoli a 
raggiungere i loro obiettivi. Questo facilita la 
condivisione delle best practice su larga scala.

Progettazione e innovazione del prodotto

Il nostro impatto

La nostra ambizione è quella di fornire ai nostri 
clienti soluzioni di imballaggio prodotte in modo 
responsabile mettendo la sicurezza e il 
benessere dei dipendenti al centro delle nostre 
azioni. 

Educhiamo e informiamo i nostri clienti su
soluzioni di imballaggio sostenibili in tutti i loro 
canali di fornitura.

Produzione di imballaggi a base di carta

Il nostro impatto

O�riamo ai nostri clienti soluzioni di imballaggio 
per scopi speci�ci che siano sostenibili, 
rinnovabili, riciclabili e riciclate. I clienti sono al 
centro della nostra attività e ci impegniamo ad 
aiutarli a raggiungere i loro obiettivi. 

Educhiamo e informiamo i nostri clienti su
soluzioni di imballaggio sostenibili in tutti i loro 
canali di fornitura.

 Clienti globali e locali

Il nostro impatto

I nostri prodotti sono progettati per o�rire 
sostenibilità e valore aggiunto alle soluzioni dei 
nostri clienti, garantendo che i loro articoli 
vengano consegnati, immagazzinati, esposti e 
venduti in condizioni ottimali, nel rispetto delle 
normative vigenti e delle aspettative dei 
consumatori.

Grazie alle nostre soluzioni di imballaggio 
circolari e a basse emissioni di carbonio, aiutiamo 
i nostri clienti a soddisfare i requisiti normativi.

 Canali di vendita

Il nostro impatto

Siamo uno dei protagonisti dell'economia 
circolare in Nord America e in Europa, 
consumando circa 14 milioni di tonnellate di �bre 
riciclate nel nostro sistema produttivo. 
Raccogliamo anche materiali post-consumo 
da riciclare presso i nostri 63 impianti di riciclo in 
tutto il mondo.

Partecipiamo attivamente al riciclo dei nostri 
prodotti. Siamo tra i principali riciclatori di carta 
in Nord America, Europa
e in alcuni paesi del Sud America.

 Fine vita: riciclo della carta

Il nostro impatto

Sostenibilità lungo tutta la catena del valore

*Chain of Custody

Highlights del Report di Sostenibilità di Smur�t Westrock 2024  |  8 Highlights del Report di Sostenibilità di Smur�t Westrock 2024  |  9



Aiutare Costco a ridurre
l'utilizzo di plastica monouso

 

Proteggere la biodiversità in collaborazione
con The Nature Conservancy (TNC)

 

 

Proteggere la biodiversità
in Colombia attraverso
la partnership

Trasformare i ri�uti in una risorsa
per la comunità in Brasile

 

Essere sostenibili, favorendo il risparmio
e garantendo il successo per Grendene 

Utilizzo di imballaggio
in carta per pallet 

Grazie a questa partnership, Costco ha 
scelto Smur�t Westrock come fornitore 
di riferimento per sostituire gli imballaggi 
multipack in plastica e l'azienda e i suoi 
fornitori hanno dichiarato di aver 
eliminato oltre 230 tonnellate di plastica 
monouso a livello globale.
La collaborazione è iniziata in Messico 
con la sostituzione dei manici in plastica 

L'innovativa pellicola di carta per 
pallet di Smur�t Westrock aiuta 
le aziende a rendere le proprie 
catene di fornitura più sostenibili.
Abbiamo creato un'alternativa 
alla pellicola estensibile in plastica 
comunemente utilizzata. Si 
tratta di un prodotto 100% a 
base di carta per avvolgere i 
pallet durante il trasporto.
L'innovativa nuova soluzione è 
realizzata in carta Nertop® 

Dal 2017, WestRock ha sostenuto diverse iniziative in vari stati degli 
USA. Nel 2024, gli investimenti hanno contribuito a proteggere 
oltre 5.600 acri di terreno, piantare oltre 195.000 alberi e 
coinvolgere oltre 1.700 proprietari terrieri nel sud-est degli Stati 
Uniti.
Nello stato della Virginia, TNC ha continuato a creare una rete di 
aree protette �nalizzata al ripristino del suolo e alla gestione 
forestale. Oltre a piantare piantine di pino palustre, TNC ha anche 
sviluppato una partnership per la conservazione e un programma di 
tirocinio per studenti con la Virginia State University.
In Georgia, TNC ha condotto un'ampia gamma di attività di 
conservazione, ripristino e gestione del territorio sulla 

In collaborazione con WWF Colombia, una 
delle principali organizzazioni mondiali per 
la conservazione, Smur�t Westrock 
protegge e ripristina le foreste e gli 
ecosistemi colombiani. Possediamo oltre 
67.000 ettari di foreste e piantagioni nel 
paese. Circa un terzo di questa super�cie 
è costituita da foreste naturali protette, 
destinate alla conservazione, che 
ospitano oltre 1.400 specie di piante e 
animali (47 delle quali sono in via di 
estinzione).
Dal 2009, abbiamo collaborato a diversi 
progetti di grande impatto. Nel 2020, 
abbiamo ra�orzato la nostra alleanza per 
a�rontare in modo più deciso il degrado 
forestale. Questo sforzo congiunto mira a 
ripristinare ed espandere le foreste 
naturali, promuovendo al contempo 
pratiche sostenibili in tutto il settore 

“dog bone” (utilizzati per raggruppare prodotti come olio da cucina e succhi di frutta) 
con un'alternativa sostenibile a base di carta, ed è proseguita con la sostituzione della 
pellicola di plastica con una soluzione a base di carta per le confezioni multiple. 
Entrambe le soluzioni vengono utilizzate per numerosi prodotti a marchio Costco 
Kirkland Signature, nonché per altri co-packer della catena prodotti di fornitori, ben 
oltre 20. 
L'uso si è di�uso in tutto il Nord America e di recente anche in Giappone, dove i 
fornitori hanno iniziato a utilizzare i manici in carta per il ca�è estratto a freddo e altri 
prodotti. I fornitori hanno segnalato che le maniglie non solo riducono l'uso della 
plastica, ma rendono il prodotto anche più sicuro da maneggiare. 

Stretch Kraft completamente 
riciclabile, con una grande 
capacità di assorbimento di 
energia e un importante 
resistenza all'umidità.
L'azienda britannica Encirc, un 
fornitore leader di vetro che 
produce oltre tre miliardi di 
contenitori all'anno, è la prima 
azienda a utilizzare il nuovo 
involucro, un importante passo 
avanti in termini di sostenibilità 
per l'azienda. Encirc ha conferito 
a Smur�t Westrock il premio 
"Sustainability Champion" per la 
partnership, in riconoscimento 
di questo impegno.

L'intraprendenza del team Smur�t Westrock ha 
prodotto una soluzione win-win per il più grande 
produttore di sandali al mondo. Il Senior Account 
Executive Douglas Urruzola ha visto l'opportunità per 
l'azienda brasiliana di diventare maggiormente 
sostenibile, attraverso la progettazione di un nuovo 
packaging per le sue linee di sandali. 

*Tutte le statistiche derivano da un'analisi del ciclo di vita condotta da Grendene.

Con l'aiuto del team di design, ha proposto la sua idea 
all'azienda. 
Urruzola ha proposto al team di Grendene un restyling 
audace, utilizzando carta kraft naturale. Ha dimostrato 
come il nuovo design potesse ridurre i costi del 30%, 
minimizzando al contempo l'impatto ambientale. 
Grazie a test meticolosi e alla collaborazione con 
Grendene, il team di Smur�t Westrock ha ideato 
un'alternativa che ha ridotto il consumo di inchiostro, ha 
adottato adesivi a base d'acqua e ridotto il peso, con 
conseguenti minori costi di spedizione. 
Dopo il lancio del nuovo packaging con la loro popolare 
linea di scarpe Melissa, la ricerca di Grendene ha rivelato 
che il nuovo packaging ha portato a notevoli 
miglioramenti in termini di sostenibilità, tra cui una 
riduzione del 68% delle emissioni di gas serra, una 
diminuzione del 60% del consumo di acqua e una 
riduzione del 40% delle applicazioni chimiche. * 

Proteggere il pianeta
Chattahoochee Fall Line (“CFL”), nei pressi della base militare di 
Fort Benning.
Anche in questo caso, TNC ha protetto oltre 1.000 acri di terreno e 
piantato piantine di pino palustre. Ha inoltre fornito informazioni e 
risorse sulla gestione del territorio a oltre mille stakeholder 
regionali attraverso giornate sul campo, presentazioni, visite 
guidate e mostre.
Nella Carolina del Sud, TNC ha compiuto importanti progressi con 
strategie di conservazione forestale incentrate sulla Sewee 
Longleaf Conservation Cooperative, un ecosistema nativo di pino 
palustre che si estende per 1,7 milioni di acri, con fulcro nella Francis 
Marion National Forest. I loro sforzi hanno incluso il coinvolgimento 
e la formazione di decine di proprietari privati di terreni forestali.

foreste. lnsieme stiamo aumentando la sorveglianza 
per contrastare il disboscamento illegale e l’impegno a 
sostenere i parchi nazionali colombiani e i programmi 
di conservazione.
La nostra partnership si concentra anche sul 
ra�orzamento delle comunità, sulla promozione della 
biodiversità e sullo sviluppo di soluzioni innovative per 
proteggere le persone, la fauna selvatica e gli 
ecosistemi. Insieme al WWF Colombia, continuiamo a 
concentrarci su soluzioni a lungo termine per 
proteggere le nostre foreste e il Pianeta.

Poiché il compostaggio dei ri�uti è una pratica 
comune in Brasile, il nostro stabilimento di 
Tres Barras composta i fanghi di lavorazione 
della carta e della cellulosa ('PPMS') e poi dona 
la miscela agli agricoltori locali come 
ammendante per il terreno ricco di sostanze 
nutritive. Il PPMS è una sostanza organica che 
può essere utilizzata per migliorare la 
capacità del terreno di trattenere umidità e 
nutrienti, resistere all'erosione  e respingere 
naturalmente animali e parassiti.
La miscela di ri�uti viene compostata per 
cinque o sei mesi in spazi aperti 
presso lo stabilimento, dopodiché 
l'impianto di Tres Barras collabora 
con un ente governativo per 
distribuirla agli agricoltori locali. 
Finora, l'impianto ha donato oltre 
50.000 tonnellate di ammendante 
organico per il terreno a oltre 220 
aziende agricole. Questo 

composto non solo contribuisce ad aumentare 
la qualità e la quantità di ciò che gli agricoltori 
producono, ma permette loro anche di 
coltivare colture che possono quindi essere 
etichettate come "biologiche" e prive di 
pesticidi. Gli agricoltori possono far pagare di 
più per le colture biologiche, mantenendo al 
contempo più sani il loro terreno e l'ambiente 
circostante.
La mensa dello stabilimento di Tres Barras 
acquista ora oltre il 50% delle sue verdure 
direttamente dai piccoli agricoltori aderenti al 
Farm Program. La mensa serve più di 700 
dipendenti di Smur�t Westrock. 

Innovazione per i nostri clienti
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Sviluppo e supporto dei leader Spirito di comunità:
Dopo uragani e terremoti

Ispirare la creatività tra i giovani
a Lukovit

NBA Atlanta Hawks e Rock the Rim Incoraggiare l'inclusione,
la creatività e il gioco nelle scuole

 

BULGARIA

STATI UNITI D'AMERICA GERMANIA

Persone
STATI UNITI E MAROCCO

180
 

12,426
 

29
 

SAFOLI: una strategia manageriale
divertente e coinvolgente,
progettata per ra�orzare la 
cultura della salute e della sicurezza

COLOMBIA 
Il modo in cui i nostri leader guidano i momenti di cambiamento è un fattore cruciale per di�ondere alle persone 
la nostra cultura aziendale. Dal 2015, il modello di competenze Open Leadership e il programma Open 
Leadership @ INSEAD hanno dato l’opportunità a più di 400 leader di Smur�t Kappa di ri�ettere sul proprio stile 
di leadership, su come si presentano e su come questo in�uisce sulle performance. 
Dato il successo del programma in Smur�t Kappa, è stato esteso anche a Smur�t Westrock. Per introdurre i 
colleghi di WestRock al modello e aiutarli a vivere l’Open Leadership come approccio lavorativo, abbiamo 
collaborato con la Business School INSEAD per sviluppare il programma Discovering Open Leadership. 
Il programma di due giorni è un invito ai i leader di esplorare ciò che li rende e�caci nel loro ruolo. È anche 
un’opportunità di ascoltare il Presidente e CEO del Gruppo, insieme ad altri membri del senior management, 
sulle loro visioni della leadership e sulla sua importanza. 
Finora, 75 leader in Nord America hanno partecipato al programma, con riscontri positivi da parte dei 
partecipanti.

Il team del Central Cluster ha osservato che le prestazioni di sicurezza nei 
nostri stabilimenti di produzione di cartone ondulato di Barbosa e Medellín 
potevano essere migliorate. Il team Salute e Sicurezza ha condotto una 
ricerca che ha rivelato l'incoerente osservanza delle pratiche di sicurezza di 
base, che stava causando processi decisionali potenzialmente 
inappropriati, aumentando il rischio di incidenti. Di conseguenza, erano 
necessarie idee nuove e creative per aumentare e ra�orzare la cultura e la 
consapevolezza in materia di salute e sicurezza e ripristinare le pratiche 
fondamentali.
Per apportare miglioramenti, il team Salute e Sicurezza del cluster ha 
creato il progetto SAFOLI, un'esperienza formativa di sei settimane 
incentrata su una narrazione divertente: la ricerca di una gemma perduta.
Il coinvolgente programma avvicina tutti i dipendenti dell'azienda alla 
sicurezza, dal management senior al reparto produzione, rendendola un 
prerequisito per qualsiasi compito o attività e supportando un processo 
decisionale sicuro. Il progetto si concentra sulla consapevolezza, 
sull'assistenza collaborativa e sull'applicazione di strumenti di base per la 
salute e la sicurezza all'interno delle strutture.
Finora, il programma è stato implementato in diversi impianti del cluster e 
sta ottenendo miglioramenti signi�cativi. Insieme alla standardizzazione 
delle condizioni, ciò ha aiutato la maggior parte di questi impianti a 
raggiungere un TRIR pari a zero, con un miglioramento delle prestazioni in 
materia di sicurezza. SAFOLI verrà esteso a tutti gli impianti del Cluster 
Centrale.

A �ne 2024, gli uragani Helene e Milton 
hanno causato devastazioni in diverse aree 
degli Stati Uniti tra cui Florida, Georgia, 
Tennessee, Virginia e Carolina del Nord e 
del Sud, con un impatto su molte 
comunità.Attraverso la Smur�t Westrock 
Foundation, abbiamo erogato sovvenzioni 
per gli interventi di soccorso in caso di 
calamità naturali, per fornire un aiuto 
immediato e sostenere una ripresa a lungo 
termine.

La Fondazione ha donato 50.000 dollari al 
Team Rubicon Response Fund e 50.000 
dollari al Fondo di soccorso per i disastri 

Smur�t Westrock è orgogliosa di essere partner per la 
sostenibilità della squadra NBA degli Atlanta Hawks. 
Sosteniamo l’impegno del team nel trasformare la 
propria arena, la State Farm Arena, in una struttura a 
ri�uti zero, con l’obiettivo di eliminare almeno il 90% 
dei ri�uti dalla discarica. Il nostro impianto di riciclo a 
Tucker, in Georgia, contribuisce a questo traguardo 
accogliendo il materiale in cartone ondulato 
proveniente dall’arena. La nostra partnership si 
estende anche alla campagna “Rock the Rim”, che 
prevede la piantumazione di un albero per ogni 
schiacciata e�ettuata da un giocatore degli Hawks. 
Durante la stagione 2023-2024, gli Hawks hanno 
realizzato 445 schiacciate. A dicembre, i colleghi di 
Smur�t Westrock, gli Atlanta Hawks e 
l’organizzazione Trees Atlanta hanno collaborato per 
piantare alcuni di quegli alberi nella città di Atlanta.

Il nostro team DACH (Germania, Austria e Svizzera) 
(corrugated division) ha coordinato un evento per 
trasformare l’area esterna del Centro Socio-Culturale 
“Mittendrin” a Delitzsch. È stato installato un nuovo parco 
giochi interattivo per i bambini dell’asilo, migliorando così lo 
spazio all’aperto.

I colleghi della regione occidentale del DACH hanno 
sostenuto un asilo locale che non disponeva della necessaria 
stanza Snoezelen (o multisensoriale) per accogliere studenti 
con bisogni speciali. I nostri volontari hanno creato la stanza 
sensoriale e migliorato le aree esterne con interventi di 
giardinaggio e la costruzione di un pollaio. I colleghi dello 
stabilimento di cartone ondulato di Waren hanno realizzato 
uno spazio dedicato alla cura degli studenti con disabilità 
�siche e mentali, o�rendo loro un luogo riservato dove 
potersi riposare.

Una sorpresa speciale attendeva i giovani residenti 
e visitatori alla Fiera Tradizionale di Lukovit nel 
2024, grazie ad alcuni dei nostri entusiasti colleghi. 
Con grande gioia dei bambini, è stato allestito uno 
stand “Handy Hands”, dove potevano dare libero 
sfogo alla loro immaginazione e creatività 
utilizzando elementi in cartone appositamente 
progettati, tra cui casette, �gurine e puzzle!

I bambini e i loro genitori sono stati supportati dai 
colleghi del team di progettazione di Smur�t 
Westrock mentre si divertivano a colorare, 
assemblare le loro nuove creazioni e scoprire di più 
sulla versatilità e la durata del cartone ondulato.

Fondazione Smur�t Westrock

Relazioni con le Comunità

della Community Foundation nel North 
Carolina. I colleghi di 16 delle nostre sedi 
nordamericane hanno donato materiali di 
prima necessità e il nostro Fondo di 
soccorso per i dipendenti ha erogato 
sovvenzioni a 120 collaboratori colpiti dalle 
tempeste. 

Alla �ne del 2023, un devastante terremoto 
ha colpito il Marocco, interessando 660.000 
persone e lasciandone 380.000 senza casa.

I nostri colleghi in Spagna, Portogallo e 
Marocco si sono uniti per raccogliere e 
donare beni di prima necessità. Sono stati 
spediti in Marocco e distribuiti ai villaggi più  
200.000 euro per beni e servizi essenziali. Progetti

intrapresi

dipendenti di
Smur�t Westrock che

hanno partecipato

Paesi
coinvolti

Siamo orgogliosi di 
presentare i dati più 
importanti dell'anno, per 
stimolare le attività delle 
persone e delle comunità. 
Grazie a tutti i nostri 
brillanti colleghi che hanno 
reso tutto questo possibile. 
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