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des consommateurs ont acheté un produit au
cours des six derniers mois, notamment parce
qu'il était emballé dans un emballage réutilisable
ou biodégradable

des entreprises ont utilisé des matériaux recyclés
dans leurs produits et emballages au cours des deux
derniéres années

des entreprises déclarent que les matériaux
d'emballage constituent leur plus grand défien
matiére de développement durable

1 entreprise sur 3 déclare que la durabilité est le
moteur de la R&D et du développement de nouveaux
produits

“La strategie d'innovation et la strategie
de durabilité sont les deux faces d'une
méme piece.”
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Mais les bonnes intentions et un plus grand
investissement pour l'innovation ne suffiront
pas siles clients ne savent pas quelles marques
sont durables

des consommateurs ne savent pas quelles ‘ - -

marques ont adopté des pratiques durables
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Les marques doivent donc
Mieux communiguer sur ce
gu'elles font dans ce domaine

des consommateurs s'attendent a ce que les
marques qu'ils achétent aient des pratiques
de durabilite claires

Faites-le bien, et leurs clients
seront plus heureux

0%

des entreprises disent que les pratiques de durabilité
ont un effet positif sur la satisfaction des clients




