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POLITICA DE LA CALIDAD e INOCUIDAD

Santa Rita Metalurgica S.A.- Smurfit kappa Bag in Box de Argentina es una empresa
dedicada a la producciéon de envases flexibles, con o sin dispositivos de
llenado/vaciado y tiene como objetivo principal asegurar el cumplimento de la calidad
e inocuidad de los productos que elabora y la satisfaccion de sus clientes.

En ese contexto Santa Rita Metalurgica S.A. - Smurfit kappa Bag in Box de Argentina
esta comprometida a:

v Cumplir con los requisitos legales y reglamentarios y con los requisitos
acordados mutuamente con el cliente y otras partes interesadas.

v Disponer de los recursos necesarios para garantizar la calidad e inocuidad
de los productos que elabora.

v Promover la mejora continua de su sistema de gestion y el desarrollo de sus
proveedores.

v" Orientar todas sus actividades a la satisfaccion de sus clientes y otras partes
interesadas.

v Asegurar las competencias de sus colaboradores, apoyando el crecimiento
personal y colectivo de los mismos.

v" Implementar una comunicacion fluida y eficaz con colaboradores, proveedores,
. clientes y otras partes interesadas.

En ese sentido, la Direcciéon de Santa Rita Metalurgica S.A. - Smurfit kappa Bag in
Box de Argentina define objetivos que permitan evaluar el grado de implementacion
de esta politica y del sistema de gestién de calidad e inocuidad.

Asimismo, esta Politica se revisa y mantiene actualizada, asegurando su
comunicaciéon, comprension y aplicacion dentro de la organizacién y se encuentra
disponible para las partes interesadas que la requieran.
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