GLOSARIO

Cambio Climatico, Energia y Emisiones al Aire

212 Conferenciadelas

Partes-COP21

La Conferencia delas Naciones Unidas para el Cambio Climético de 2015 se celebrd en Paris, Francia, entre el 30 de Noviembre
hasta el 12 de Diciembre de 2015. Fue la 212 sesién anual de la Conferencia de las Partes de la Convencion Marco de las Naciones
Unidas sobre el Cambio Climatico de 1992 y la 112 sesién de la Reunién de las Partes del Protocolo de Kyoto de 1997.

Acuerdo de Paris

Acuerdo dentro del marco de la Convencion de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético que se ocupa de los gases
de efectoinvernadero, la mitigacion de las emisiones, la adaptaciony la financiacion. Se negocié un acuerdo sobre el idioma
deltratado porlos representantes de 195 paises durante el COP21 en Diciembre de 2015.

Biocombustibles

Combustibles provenientes de biomasa: rechazos de madera, corteza, licor negro, aceite de resina (pitch oil), ciertas partes
delos residuos mezclados y el biogas producido durante el tratamiento anaerobico delagua.

Bioeconomia

Smurfit Kappa utiliza la definicion de la Comision Europea para referirse a la bioeconomia como produccion de recursos
biologicos renovables y la conversion de estos recursos y flujos de residuos en productos de valor afiadido, tales comolos
alimentos, forrajes, los productos basados en la biotecnologiay labioenergia.

Bioenergia Labioenergia es uno de los muchos y diversos recursos disponibles para ayudar a cumplir con nuestra demanda de energia.
Se clasifica como una forma de energia renovable derivada de la biomasa -materia organica- que puede utilizarse para producir
calor, electricidad, combustibles para el transporte y productos.

Biomasa Labiomasa es un recurso energeético derivado de materiales a base de plantasy algas, que incluye los residuos de cosechas,

residuos forestales, pastos cultivados confines especificos, cultivos lefiosos para energia, algas, residuos industriales, residuos
solidos municipales clasificados, residuos urbanos de madera, y residuos de alimentos. La biomasa es la Unica fuente de energia
renovable que puede ofrecer un suplemento viable alos combustibles liquidos para el transporte basados en el petréleo, como la
gasolina, elcombustible para avionesy el diésel, en el corto y mediano plazo. También se puede utilizar para producir productos
quimicos valiosos para la fabricacion, asicomo la energia para abastecer la red.

Cambio climatico

LLa Convencién Marco delas Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (CMNUCC) lo define como un cambio del clima que se
atribuye directa o indirectamente ala actividad humana, alterando la composicion de la atmdsfera global.

Captacion de carbono

La captacion o secuestro del carbono describe el almacenamiento alargo plazo del didxido de carbono u otras formas de
carbono para mitigar o diferir el calentamiento global y evitar cambios climaticos peligrosos.

CDP

CDP (anteriormente el 'Carbon Disclosure Project’) es una organizacion con sede en el Reino Unido qu alienta alas grandes
corporaciones de las principales economias del mundo a divulgar sus emisiones de gases de efectoinvernaderoy sus
estrategias para el cambio climatico.

Ceroneto

Paralograr emisiones netas cero, trabajamos paralograr un estado en el que las actividades en nuestros molinos de papely
carton en nuestra cadena de valor puerta a puerta no resulten en ninginimpacto neto en el clima a partir de las emisiones de
gases de efectoinvernadero. El esfuerzo clave para Smurfit Kappa es pasar de los combustibles a base de fosiles alos
combustibles neutros en carbono y mejorar su eficiencia energética.

Certificadode
electricidad verde

Unproducto comercializable para las unidades de electricidad generadas mediante el uso de fuentes de energia renovables. La
definicion de fuente de energia renovable es una variable que depende del esquema de comercio de certificados, tipicamente
solar, hidroeléctrica, edlica, geotérmica o biomasa. Un certificado de origen abarca otras fuentes de energia distintas del
certificado de origenrenovable.

CHP

Calory Energia Combinada: una combinacion de una calderay una turbina a gas y/o vapor que produce de manera simultanea
electricidady energia térmica (vapor) mediante la quema de combustible. Este sistema se considerala tecnologia mas eficiente
enlasindustrias que usan tanto el vapor como la electricidad. Cuando los molinos venden parte de su vapor producido a una
parte externa o tienen una exportacion neta de electricidad (vender mas a un tercero que comprar), el consumo de combustible
ylas emisiones reportadas para estos molinos se ajustan para reportar solo la parte utilizada para producir papel. Este ajuste se
basaenuna caldera de calor de referencia con un rendimiento del 90%, que también utilizan CEPIy la Comision Europea paralos
célculos de referencia parala UE ETS. La electricidad de un CHP se llama electricidad co-generada, mientras que todas las
demas generaciones internas se expresan como auto generada.

CHP (tercerizado)

Unainstalacion CHP, perteneciente a untercero, ubicada en o cerca delas instalaciones de Smurfit Kappa para suministrar
electricidady vapor ala planta de produccion de Smurfit Kappa. Todos los combustibles y la electricidad usada parala produccion
de papel, aligual que las emisiones relacionadas con esto se incluyen enlas cifras de la planta de produccion de Smurfit Kappa.

CO, biogénico

Dioxido de carbono emitido al quemar biocombustibles. Este CO, se consideraneutro en carbonoya que seretiradela
atmosferay se almacena enla biomasa en un corto periodo de tiempo.

Co, fésil

Didxido de carbono emitido al quemar combustibles fosiles para la produccion de papel. El célculo se basa en directrices
internacionales a partir del contenido de carbono de cada combustible (Protocolo de GEI de WRI/WBCSD).

CO, indirecto

Dioxido de carbono fésilgenerado externamente en la produccion de electricidad comprada de lared. Fuente: [EA CO,
Emissions from Fuel Combustion, OCED/IEA, Paris 2016.

Combustibles fosiles

Combustibles provenientes de recursos no renovables (gas, petroleo, carbon, turbay lignito).

Dioxido de carbono

Equivalente CO, -eq

Una medida utilizada para comparar las emisiones de diversos gases de efecto invernadero en funcion de su potencial de cambio
climatico (CCP). El Dioxido de Carbono Equivalente CO,-eq para otras emisiones se deriva multiplicando la cantidad de las
emisiones por el factor CCP asociado.

Eficienciaenergética

Laeficiencia energética es el objetivo de reducir la cantidad de energia requerida para suministrar productos y servicios.

Electricidad auto
generada

Electricidad generada por un generador de electricidad sin recuperacion de vapor.

Electricidad co-generada Electricidad generada por un sistema CHP perteneciente a Smurfit Kappa o de un sistema CHP subcontratado.
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Cambio Climatico, Energia y Emisiones al Aire continuacion

Energy Union (Unién

delaEnergiadelaUnion

Europea)

La estrategia de la Unidn de la Energia de la Union Europea se enfoca enimpulsar la seguridad energética, creando un mercado
interno de energia completamente integrado, mejorando la eficiencia energética, descarbonizando laeconomia (entre otras
cosas mediante eluso de mas energia renovable), y apoyando la investigacion, innovacion y competitividad.

European Union
Emissions Trading
System (Sistemade

Comercio de Emisiones

delaUnién Europea)
-EUETS

EUETS oelSistema de Comercio de Emisionesla Unién Europea, conocida también como El Esquema de Comercio de
Emisiones dela Union Europea, es el esquema de comercio de emisiones de gases de efecto invernadero mas extenso del
mundo. Se lanzé en 2005 para combatir el calentamiento globaly es uno de los principales pilares de la politica climatica de la UE.

GHS emissions (GEI

Emisiones de Gases de

Efecto Invernadero)

Un gas de efectoinvernadero (GEI) es cualquier compuesto gaseoso en laatmosfera que es capaz de absorber la radiacion
infrarroja, que atrapay mantiene el calor enla atmosfera. Alaumentar el calor enla atmosfera, los gases de efecto invernadero
sonresponsables del efecto invernadero, que conduce al calentamiento global.

GJ

Giga Julios, una unidad de energia que generalmente se aplica alos combustibles. 1 Giga Julio (GJ) = 1 billén de Julios = 109 Julios.

GWh

Unidad de energia, generalmente se aplica ala electricidad. 1 GWh (GigaVatio hora) = 1 Millon de KWh (KiloVatios hora).

Huellade carbono

Carbono liberado ala atmdsfera durante el ciclo de vida de un producto desde su origen hasta su fin.

Licor negro

Residuo de la produccion de pulpa que contiene compuestos organicos (como lalignina). Este residuo se quema para producir
energiay pararecuperar los quimicos.

Material particulado

Particulas provenientes de la combustion de combustibles. Las emisiones de material particulado se miden principalmente
por los molinos. Cuando no se miden los materiales particulados (plantas de conversion), las emisiones se calculan a partir del
consumo de combustible utilizando los factores de emision listados enla base de datos Ecoinvent versién 2.1. Ecoinvent es una
base de datos de inventario del ciclo de vida para sistemas de energia, materiales, transportes y productos quimicos.

NO,

Mezcla de dxidos de nitrogeno (NO, NO,) calculados como NO, (dioxido de nitrogeno) provenientes dela combustion de
combustibles. Pueden contribuir ala acidificacion del sueloy delagua. Las emisiones de NO, se miden principalmente por los
molinos. Cuando no se mide el NO, (plantas de conversion), las emisiones se calculan a partir del consumo de combustibles
utilizando los factores de emision listados enla base de datos Ecoinvent version 2.1.

PJ

Petajoule, aunidad de energia. 1 petajoule = 1.000 terajulios= 10* julios.

SO

Unamezcla de oxidos de azufre calculados como SO, provenientes de la combustion de combustibles. El dioxido de azufre
contribuye ala acidificacion del suelo y del agua. Las emisiones de SO, se miden principalmente enlos molinos. Cuandono
semide el SO, (plantas de conversion), las emisiones se calculan a partir del consumo de combustibles usandolos factores
de emision listados enlabase de datos Ecoinvent version 2.1.

Subproducto

Productos secundarios o incidentales derivados de un proceso de manufacturay que no son el producto primario.
Un subproducto puede ser comercializable.

Suministrodelared
eléctrica

Electricidad comprada de unared de distribucién nacional.

TJ

Terajulio, una unidad de energia que generalmente se aplica alos combustibles. 1 terajulio = 1.000 gigajulios = 10*?julios.

Organizaciones

Asociacionde

Corrugadores del Caribe,

Centroy Sur América
(ACCCSA)

Organizacion de fabricantes de carton corrugado enla region Latinoamericana, cuyo objetivo es intercambiar experiencias,
ideas y conocimientos tecnologicos que beneficiarany consolidaran atodo el sector corrugador de América Latina.

CEPI CEPI, la Confederacion Europea de Industrias del Papel (Confederation of European Paper Industries). Es una organizacion sin
fines delucro que representa alaindustria Europea de pulpay papel.

EcoVadis EcoVadis retine a Compradores y Proveedores paraimpulsar de manera eficiente el desempefo de la responsabilidad social
empresarial (RSE) yla sostenibilidad en 150 sectoresy 120 paises, para reducir el riesgo e impulsar lainnovaciéon en sus cadenas
de suministro.

ELCD (European Base de Datos Europea de Referencia sobre el Ciclo de Vida. EI ELCD ha sido desarrollado dentro de la "Plataforma Europea para

Reference Life Cycle
Database)

la Evaluacion del Ciclo de Vida" por el Centro de Investigacion Conjunto, Instituto para el Medio Ambiente y la Sostenibilidad
(JRC-IES).

ERT. The European
Round Table of
Industrialists

LaMesa Redonda Europea de Industriales (ERT) es un foro que retine alrededor de 50 Directores Ejecutivos y Presidentes de
grandes empresas multinacionales de origen Europeo que cubren una amplia gama de sectores industriales y tecnoldgicos,
y que trabajan para fortalecer la competitividad en Europa. El grupo trabaja tanto a nivel nacional como a nivel Europeo.

ESG. Environmental,
Socialand Corporate
Governance

Los criterios ambientales, sociales y de gobierno corporativo (ESG) se refieren a tres factores principales que los inversionistas
consideran enrelacion con elimpacto éticoy las practicas sostenibles de unaempresa.

Ethibel (The Ethibel
Sustainability index
Excellence Europe)

Enelindice de Excelencia de Sostenibilidad de Ethibel Europa se enumeran 200 empresas Europeas que muestran el mejor
desempefio en términos de responsabilidad social corporativa.
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Organizaciones continuacion

Euronext Vigeo (The
Euronext Vigeo Index)

Los indices Euronext Vigeo comprenden las empresas listadas con la clasificacién mas alta de acuerdo con su evaluacion en
términos de sudesempeno de responsabilidad social corporativa.

FAO.UNFoodand
Agriculture Organization

La Organizacion de las Naciones Unidas parala Agriculturay la Alimentacion (FAO) es una agencia especializada de las Naciones
Unidas que lidera esfuerzos internacionales para combatir elhambre. El objetivo eslograr la seguridad alimentaria para todos y
asegurar que las personas tengan acceso regular a suficientes alimentos de alta calidad para llevar una vida activa y saludable.
Conmas de 194 estados miembros, la FAO trabaja en mas de 130 paises en todo mundo.

FEFCO-The European
Federation of

La Federacion Europea de Fabricantes de Carton Corrugado (FEFCO) es una organizacion sin fines de lucro que representa los
intereses delaindustria entoda Europa, abordando una amplia gama de temas, desde temas técnicos hasta asuntos econémicos.

Corrugated Board ElroldelaFederacion esinvestigar temas econdmicos, financieros, técnicos y de mercadeo de interés paralaindustria del
Manufacturers empaque corrugado, analizar todos los factores que pueden influir en laindustria, y promover y desarrollar suimagen.
FTSE4Good Las series de indices FTSE4Good estan disefados para medir el desempefo de las empresas que demuestran practicas

robustas ambientales, socialesy de gobernanza.

Global Reporting
Initiative (GRI)

Iniciativa Global de Presentacion de Informes (GRI) es una organizacién internacional independiente para la presentacion de
informes de sostenibilidad, desde 1997. GRlayuda a las empresasy alos gobiernos de todo el mundo a entender y comunicar
susimpactos sobre temas criticos de sostenibilidad tales como el cambio climatico, derechos humanos, gobernanzay bienestar
social. Esto permite una accionreal para crear beneficios sociales, ambientales y econdmicos para todos. Las Normas parala
Presentacion de Informes de Sostenibilidad de la GRI se desarrollan con verdaderas contribuciones provenientes de multiples
grupos deinterés, y esta arraigado en elinterés publico.

ICCA. International
Corrugated Case
Association

La Asociacion Internacional de Cajas de Cartén Corrugado (ICCA), fundada en 1961, contribuye al bienestar de laindustria de
empagques corrugados en todo el mundo apoyando y mejorando el trabajo de los miembros de la asociacion.

ILO. International Labor
Organization

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) es el tinico organismo tripartito de las Naciones Unidas. Desde 1919,1a OIT
reune alos gobiernos, empleadores y trabajadores de 187 Estados miembros, para establecer estandares laborales, desarrollar
politicas eidear programas que promuevan el trabajo decente para todas las mujeres y hombres.

Iris Business and
Employers
Confederation (IBEC)

Confederacion Irlandesa de Empresas y Empleadores. IBEC es elmayor grupo de influencia de Irlanda, que representaalas
empresasirlandesas tanto a nivel nacional como internacional. Sumembrecia es local, multinacional, grande y pequena, e incluye
todos los sectores de laeconomia.

OECD. Organization for
Economic Cooperation
and Development

La Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE), proporciona un foro en el cual los gobiernos pueden
trabajar juntos para compartir experiencias y encontrar soluciones a problemas comunes, trabajar conlos gobiernos para
entender qué eslo que impulsalos cambios econdmicos, sociales y ambientales, medir la productividady los flujos globales de
comercio einversion, analizar y comparar los datos para predecir tendencias futuras, establecer normas internacionales en una
ampliagama de aspectos, desde la agriculturay losimpuestos hasta la seguridad de los productos quimicos.

SDGs. Sustainable
Development Goals

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) definen las prioridades mundiales de desarrollo sostenible y las aspiraciones para
2030y buscan movilizar los esfuerzos globales alrededor de un conjunto establecido de objetivos y metas comunes. Los ODS
hacenunllamado alas acciones mundiales entre los gobiernos, las empresasy la sociedad civil para poner fin ala pobrezay crear
una vida de dignidad y oportunidad para todos, dentro de los limites del planeta.

SEDEX. The Supplier
Ethical Data Exchange

Como lamas grande plataforma de colaboracion para elintercambio de datos éticos sobre la cadena de suministro, SEDEX es
una soluciéninnovadoray eficaz parala gestion de la cadena de suministro, ayudando a las compafiias a reducir riesgo, proteger
lareputacion de laempresa, y mejorar las practicas de la cadena de suministro.

STOXX Global ESG
Leaders

Elindice STOXX Global ESG Leaders ofrece unarepresentacion de las empresas lideres mundiales en términos de criterios
ambientales, sociales y de gobernanza, basados enindicadores ESG suministrados por Sustainalytics. Elindice estd compuesto
porlos siguientes tres sub-indices ESG: Los indices STOXX Global ESG Environmental Leaders, el STOXX Global ESG Social
Leaders, y el STOXX Global ESG Governance Leaders.

TCDF. Grupo de Trabajo
sobre la Divulgacion de
Informacién Financiera
Relacionada con el Clima

ElGrupo de Trabajo sobre la Divulgacion de Informacion Financiera Relacionada con el Clima es un esfuerzo liderado por la
industria, presidido por Michael Bloomberg, con 32 miembros expertos mundiales del sector privado. El cometido del Grupo de
Trabajo era desarrollar divulgaciones voluntarias relacionadas con el clima que pudieran "promover decisiones mejor informadas
deinversion, créditoy suscripcion de seguros”. Las recomendaciones del TCFD describen lainformacion que las empresas
debendivulgar para ayudar alos inversores, alos prestamistas y alos aseguradores a comprender mejor como las empresas
supervisany gestionanlos riesgos y oportunidades relacionados con el clima, asicomo los riesgos y oportunidades materiales
alos que estan expuestas las empresas.

UN2030Agenda

LaAgenda 2030 para el Desarrollo Sostenible fue presentada en la Cumbre de las Naciones Unidas celebrada en Nueva York
del25al 27 de Septiembre de 2015y su objetivo es poner finala pobreza entodas sus formas. La Agenda 2030 de las Naciones
Unidas prevé "un mundo de respeto universal de los derechos humanos y la dignidad humana, el Estado de Derecho, lajusticia,
laigualdady la no discriminacion”. Se basa enla Declaracion Universal de Derechos Humanos y enlos tratados internacionales de
derechos humanos y hace hincapié en las responsabilidades de todos los Estados de respetar, proteger y promover los derechos
humanos. Se hace gran hincapié en elempoderamiento de las mujeres y de los grupos vulnerables, como los nifios, los jovenes,
las personas con discapacidad, las personas de edad, los refugiados, los desplazados internos y los migrantes. Los 17

Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda, y sus 169 metas, apuntan a erradicar la pobreza en todas sus formasy
"buscan hacer realidad los derechos humanos de todos y lograr laigualdad de género”.
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UN Global Compact’s

ElMandato del Agua para los Directores Ejecutivos es unainiciativa del Pacto Global de las Naciones Unidas que moviliza a los

CEO Water Mandate lideres empresariales en temas relacionados con el agua, el saneamiento y los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Quienes
respaldan el Mandato del Agua paralos Directores Ejecutivos se comprometen a un progreso continuo frente alos seis
elementos basicos de laadministracion del agua, y alhacerlo, comprendeny gestionan sus propios riesgos hidricos.

WBCSD ElConcejo Mundial Empresarial para el Desarrollo Sostenible es una organizacion dirigida por los directores ejecutivos de

companias con vision de fututo que impulsa ala comunidad empresarial mundial a crear un futuro sostenible paralos negocios,
la sociedad y elmedio ambiente.

Certificaciones: Forestal y Otras

Deforestacion

Ladeforestacion, desmonte o despeje es la eliminacion de un bosque o de unrodal de &rboles donde la tierra se convierte
posteriormente en unuso no forestal.

FSC.Forestry
Stewardship Council

El Consejo de Administracion Forestal (FSC) es una organizaciéon independiente, no gubernamental, establecida para promover
la gestionresponsable de los bosques del mundo a través de la certificacion independiente de terceros.

FSSC 22000 Estas normas especificanlos requisitos de un sistema de gestion de inocuidad de los alimentos donde una organizacion en la
cadena de alimentos necesita demostrar su capacidad para controlar los peligros de la seguridad de los alimentos con el fin de
garantizar que los alimentos sean seguros en elmomento del consumo humano.

1SO 9001 Esquema certificado por un tercero independiente que garantiza que la operacion certificada aplica estandares y
procedimientos reconocidos internacionalmente de gestion dela calidad.

1SO 14001 Esquema certificado por untercero independiente que garantiza que la operacion certificada aplica estandares y procedimientos

reconocidos internacionalmente de gestion ambiental.

ISO 50001. Sistemas de
Gestion de Energia

Esquema certificado por un terceroindependiente que garantiza que la operacion certificada aplica estandares y procedimientos
reconocidos internacionalmente de uso de energia: mejoramiento de eficiencia, reduccion del consumo y seguridad energética.

OHSAS 18001/ISO 45001 Esquema certificado por un tercero independiente que garantiza que la operacion certificada aplica estandares y

procedimientos reconocidos internacionalmente de gestion dela saludy la seguridad en el trabajo.

Origen no controversial

Madera virgen o fibra de madera que ha sido verificada y se determind que tiene una baja probabilidad de incluir madera de

cualquiera de las siguientes categorias, de acuerdo con los esquemas de FSCy PEFC:

a) Madera cosechadailegalmente.

b) Madera cosechada violando los derechos tradicionales y civiles.

¢) Madera cosechada enbosques enlos quelos altos valores de conservacion estédn amenazados por actividades de gestion.

d) Madera cosechada enbosques que se estan convirtiendo de bosques naturales y semi-naturales a plantaciones, 0 aunuso
no forestal.

e) Madera proveniente de bosques en los cuales se siembran arboles genéticamente modificados.

PEFC. The Programme
for the Endorsement of
Forest Certification

Programa para el Reconocimiento de la Certificacion Forestal (PEFC). EI PEFC es una organizaciéon independiente, no
gubernamental que promueve la gestiéon sostenible de los bosques a través de una certificacion independiente por terceros.

Reforestacion

Lareforestacion eslarepoblacion natural o intencional de bosques y terrenos forestales existentes (forestacion) que se han agotado.

SFI. Sustainable Forest
Initiative

SFlInc. (Iniciativa Forestal Sostenible) es una organizacion independiente, sin fines de lucro, dedicada a promover la gestién
forestal sostenible. Las empresas son certificadas como Cadena de Custodia de acuerdo conlos estandares SFla través de una
certificaciénindependiente de terceros.

EU Timber Regulation La EU Timber Regulation (El Reglamento de la Madera de la Union Europea) es un reglamento que tiene como objetivo reducir la
talailegal asegurando que no se pueda vender madera o productos madererosilegales enla UE, aplica a maderay alos productos
de madera que se colocan por primera vez en elmercado de la UE.

Agua

Aguade proceso Cantidad de agua que contiene compuestos organicos vertidos al medio ambiente (rios, mares) después de un tratamiento
interno de agua o que se vierte a una planta de tratamiento externa (tratamiento de agua municipal). En todos los casos, los
niveles de contaminantes liberados se reportan como salidas de la Companiaincluso en el caso de operaciones que envian el
agua de proceso aun tratamiento externo.

DBO Demanda Bioguimica de Oxigeno (unidad: mg O, /litro) se refiere al nivel de absorcion de oxigeno por los microorganismos en
unamuestra de agua medida alo largo de un periodo de cinco dias.

DQO Demanda Quimica de Oxigeno (DQO) es la prueba mas comunmente usada para medir la cantidad de compuestos organicos

enelagua (unidad: mg O, /litro). Elresultado indica el nivel de todos los compuestos orgénicos que pueden ser oxidados por un
agente oxidante fuerte.

Evaluacion del Impacto
sobreelAgua

Evaluacion delriesgo potencial de la disponibilidad y cantidad de agua, abarcando multiples aspectos especificos a cada
localidad geogréfica.

N total (nitrogeno)

Esla suma de nitrogeno organico, amoniaco (NH,) y amonio (NH,+) vertido con el agua de proceso.

P total (fosforo)

Eslasuma delos compuestos de fésforo vertidos con elagua del proceso.

Solidos suspendidos
totales (SST)

Serefiere alnivel de particulas sélidas pequenas vertidas con el agua del proceso. Los solidos suspendidos totales son aquellos
solidos retenidos en un filtro de fibra de vidrio secados a un peso constante a 103-105°C.
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GLOSARIO CONTINUACION

Productos y Materias Primas

Carton corrugado

Carton estructurado fabricado por un corrugador, usualmente formado al pegar una ldmina con forma de onda (llamado
"fluting") en el centro de dos ldminas de papel para empaqgues corrugados (kraftliner o testliner).

Corrugado medio
(fluting)

La capaintermedia ondulada en el cartén corrugado.

EPS.Expandedand
Extruded Polystyrene

ElPoliestireno Expandidoy Extruido es un material de espuma termoplastica rigido y cerrado, producido a partir de perlas sélidas
de poliestireno. Se utiliza para fines de aislamiento térmico.

Fibravirgen

Pulpa obtenida a través de un proceso quimico que se usa pararemover lalignina de la madera. Como resultado, la fibra puede
ser usada para producir papel. El residuo de lignina y otros compuestos organicos son recolectados posteriormentey utilizados
enlaformacion dellicor negro.

Informacién sobrela
ubicacién

Local: El pais donde operamos. En el abastecimiento local se refiere al pais de operaciones de Smurfit Kappa. Lugares de
operacion significativos: Smurfit Kappa tiene un alto volumen de produccion, puede ser un pafs o unaregion dentro de un pas.
Enelabastecimiento, la ubicacion de los proveedores, de donde compramos el material.

Kraftliner

Papel fabricado principalmente a partir de fibras virgenes de madera.

Materias primas
inorganicas

Materia prima usada para la fabricacion de nuestros productos que no son orgénicos, tales como rellenos, hidroxido de sodio,
sulfato de sodioy oxido de calcio.

Otras materias primas
organicas

Materias primas usadas para la fabricacion de nuestros productos que son organicas excluyendo las fibras, almidén o materias
primas plasticas los cuales se reportan individualmente. Esta categoriaincluye aceite, lubricantes y los aditivos organicos, tales
como colorantes o tintes.

Papeles paraempaques
corrugados
(containerboard)

Papelesy cartones utilizados principalmente parala fabricacion de cartén corrugado. Estan fabricados a partir de fibras virgenes
odefibras recicladas. Se incluyen el Kraftliner, testliner, el corrugado medio semiquimicoy el corrugado medio reciclado.

Papelrecuperado

Elpapelrecuperado se refiere al papely cartén usados recolectados por separado y clasificados con fines de reciclaje, que luego
se utilizan como materia prima enla fabricacion de papely carton nuevo.

Raggers Alinicio del proceso de repulpeo en el que, el papelrecuperado se convierte nuevamente en pulpa, los materiales no fibrosos
se retiran del papelrecuperado. Los plasticos, flejes y otros materiales flotantes se recogen de la masa con una cuerda llamada
el"ragger”.

Reciclaje Convertir elmaterial en materiales y productos nuevos. Enlaindustria papelera esto se refiere envolver a convertir las fibras

recuperadas nuevamente en papel y encontrar nuevos usos para otras materias primas producidas junto con el papel
recuperado enlugar de enviarlas al relleno sanitario.

Recuperacion

Recuperacion se refiere ala extraccion de materiales seleccionados para un uso especifico. Enlaindustria papelera esto significa
larecuperacion de fibras en el papelreciclado o la recuperacion del valor energético enla etapa final del ciclo de vida del material.

Reduccién Esto puede significar o bien encontrar las formas materialmente mas eficientes de usar las materias primas o bien sustituir una
materia prima mas perjudicial por una menos perjudicial y de este modo reducir suimpacto perjudicial.
Renovacion Utilizar las materias primas renovables de manera sostenible y mantener la capacidad natural del material a ser renovado.

Reutilizacion

Lareutilizacion eslaaccionola practica de utilizar algo de nuevo, ya sea para su proposito original (reutilizacién convencional) o
para cumplir una funcion diferente (reutilizacion creativa o reutilizacion con fines especificos) sin cambiar su forma en el proceso.

Testliner

Papelfabricado a partir de fibras recicladas.

Ciudadania Social y Salud y Seguridad

Accidente

Unsuceso indeseable o desafortunado que sucede de modo no intencional y generalmente resulta en dafo, lesion, perjuicio
o peérdida.

Accidente con tiempo
perdido (LTA)

Serefiere aunincidente conlesion relacionada con el trabajo ocurrido a un empleado de Smurfit Kappa mientras desempefa sus
labores de trabajo que resulta en su ausencia de su horario de trabajo después del dia delincidente.

AltaDireccion

Equipos ejecutivos o puestos similares

Contratista

Serefiere atodos los trabajadores de las agencias de personal contratados proporcionados por una agencia de personal de
terceros, donde la factura se contabiliza en el P&L como parte de "sueldos y salarios".

Declaracion Universal de
los Derechos Humanos

La Declaracion Universal de Derechos Humanos (UDHR) es un documento que marca un hito en la historia de los derechos
humanos. Redactada por representantes con diferentes antecedentes juridicos y culturales provenientes de todas las regiones
delmundo, la Declaracion fue proclamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas en Paris el 10 de Diciembre de 1948
(Resolucion 217 Ade la Asamblea General), como un estandar comun de logros para todos los pueblos y todas las naciones.
Establece, por primera vez, los derechos humanos fundamentales a ser protegidos universalmente y ha sido traducido a mas
de 500idiomas.

Fuerzalaboral

Lafuerzade trabajo o mano de obra, eslareserva de mano de obra de personal empleado; se utiliza generalmente para describir
aquienes trabajan para una compariia o industria.

Numero de dias perdidos

Serefiere alnumero de Dias Perdidos derivados de cualquier accidente con pérdida de tiempo. Al contar el nimero de Dias
Perdidos debido a un accidente, el dia del accidente no se cuenta como un dia perdido.
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Visiéon General

Informacion

Planeta Gente Negocio de Impacto Datos de Soporte

Complementaria

Ciudadania Social y Salud y Seguridad

Subcontratista

Serefiere alos trabajadores que prestan servicios a Smurfit Kappa pero que trabajan para organizaciones de terceros (por
ejemplo, Limpiadores, Seguridad, Catering), donde Smurfit Kappa no es directamente responsable de pagar sus “sueldos y
salarios”.

Tasa de frecuenciade
accidentes con tiempo
perdido

Se refiere alnumero de accidentes con pérdida de tiempo por cada 100.000 horas trabajadas. Tasa de Frecuenciade LTA=
numero de LTAx 100.000/ Numero total de horas trabajadas.

Tasade severidad de
accidentes con tiempo
perdido

Se refiere alnumero total de dias perdidos por cada 100.000 horas trabajadas. La Tasa de Severidad de LTA= numero total
de dias perdidos x 100.000/ NUmero total de horas trabajadas.

Tasatotal delesiones

Serefiere alNUmero Total de Casos de Lesiones Registrables por cada 100.000 horas trabajadas por los empleados de

registrable Smurfit Kappa. EINUmero de lesiones registrables (accidente con pérdida de tiempo + caso de jornada laboral restringida
+caso de tratamiento médico) x 100.000/ total de horas trabajadas por todos los empleados de Smurfit Kappa durante el
periodo cubierto.

Residuos

Residuos Losresiduos se clasifican como residuos no-peligrosos o residuos peligrosos, y son reportados separadamente. Se excluyen

los residuos de maderay los recortes de cartdn corrugado. Todas las cantidades de residuos se reportan en masa cuando
sondispuestos.

Residuos no peligrosos
totales

LLa suma de todos los residuos no peligrosos, cualquiera sea su destino. Cada categoria de residuos no peligrosos se define
ysereporta.

Residuos no peligrosos
enviados alrelleno
sanitario

Parte de los residuos no peligrosos que son dispuestos ya sea en unrelleno sanitario interno o externo segunlo dispuesto por
lalegislacion nacional.

Recuperacionde
residuos no peligrosos

Parte de los residuos no peligrosos que se reutilizan o reciclan o se compostan o se usan en la agricultura o se incineran con
recuperacion de energia. Lainstalacion de incineracion se clasifica como una operacion de recuperacion si la eficiencia de la
planta cumple con la definicion establecida en el Anexo Il de la Directiva 2008/98/EC sobre residuos.

Residuos no peligrosos
—otros

Parte delos residuos no peligrosos que no pertenecen alas dos categorias anteriores. Esto incluye los residuos incinerados sin
recuperacion de energia o residuos cuya disposicion final es incierta.

Residuos peligrosos

Unresiduo peligroso es un residuo con propiedades que lo hacen peligroso o capaz de tener un efecto perjudicial parala salud
humana o el medio ambiente. Residuos de aceites y otros residuos peligrosos (residuos de construccion que contienen amianto,
residuos de tintas, etc.).
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