Negocio de Impacto

Entregando para
todos los grupos
deinteres

La sostenibilidad crea valor y es un elemento
central de nuestra estrategia. Colaboramos
con clientes y proveedores, haciendo crecer de
manera sostenible sus negocios y los nuestros
alolargo de la cadena de valor. Nuestras
innovadoras soluciones de empaque son
eficientes en cuanto a materiales, se producen
de forma sostenible y ayudan a los clientes a
cumplir sus objetivos de sostenibilidad.

actividades de auditoria de usos de nuestras
sostenibilidad de proveedores InnoTools en 2022
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Negocio de Impacto continuacion

Principios Fundamentales

Desde 2007, cuando comenzamos a informar de nuestros progresos en sostenibilidad,
nuestro enfoque ha sido hacer que nuestro desempefio sea medible, transparente y
tangible. Reportamos nuestros progresos anualmente, y tenemos nuestros datos de
sostenibilidad asegurados de forma independiente usando los Estdandares GRI. Luego
convertimos los datos en informacién tangible, inica y relevante para el cliente y asi
respaldar nuestros procesos de innovacion y disefio. Certificar nuestros sistemas de
gestién le brinda transparencia y credibilidad para nuestros grupos de interés, y tener
politicas claras ayuda a todos a comprender cémo gobernamos nuestro desempeio.

Estamos comprometidos a gestionar nuestro negocio de forma ética, de acuerdo con
nuestros valores declarados reconociendo que la buena ciudadania social, reflejada
en la forma en cémo interactuamos con nuestros empleados, socios comerciales y

comunidades locales, es un ingrediente integral en la creacién de un futuro sostenible.

Creemos que la conducta ética comercial debe ser promovida desde los niveles mas
altos de la empresa, y fomentada a través de toda la organizacion. Smurfit Kappa tiene
politicas especificas sobre areas clave de sostenibilidad, que son esenciales para
mejorar desempefio futuro.

Para hacer crecer nuestro negocio de manera sostenible, favorecemos las cadenas de
suministro cortas y trabajaremos con proveedores alineados con nuestros principios
de sostenibilidad.

Todos queremos que nuestros alimentos, ropa

y bienes domésticos sean entregados de forma
segura, y a salvo de dafios o robos y residuos
innecesarios. Por lo tanto, las empresas necesitan
soluciones de empaque aptas para un fin, que
protejan el producto y lo entreguen de manera
segura al consumidor.

Los empaques a base de papel ofrecen la solucién
mas versatil y sostenible para fabricantes,
minoristas y consumidores, a través de cualquier
canal de venta elegido. Tiene la tasa de reciclaje
mads alta en comparacion con cualquier empaque,
lo que ayuda a reducir el desperdicio de producto,
y en el improbable evento de que no se recicle,

es biodegradable. De acuerdo con la Organizacién
de las Naciones Unidas parala Agriculturay la
Alimentacién (‘FAO’), el empaque inadecuado
desperdicia entre el 20-50% de los alimentos en
los paises en desarrollo, en comparacién con

solo el 3-5% en los paises desarrollados, en los
que el empaque apto para un fin garantiza un
transporte seguro de productos. Smurfit Kappa
trabaja para promover el empaque apto para un
fin en nuestras operaciones tanto en paises en
desarrollo como desarrollados.

Maximizamos esta sostenibilidad para nosotros
mismos, nuestros clientes y proveedores, a través
de lainvestigacién continua. Nuestra experiencia
y experticia inspiran soluciones de empaque
innovadoras, aptas para un fin y sostenibles.

La Cadenade Valor Sostenible

es Nuestro Negocio

La sostenibilidad crea valor y es un elemento
central de nuestra estrategia. Nuestro enfoque es
de extremo a extremo: desde la adquisicién en el
extremo con el proveedor, hasta la produccién y la
entrega de productos a nuestros clientes, el
principio de alinear los objetivos econémicos con la
responsabilidad social, comunitaria y ambiental se
aplica en todo.

Colaboramos con clientes y proveedores, haciendo
crecer de manera sostenible sus negocios y los
nuestros a lo largo de toda la cadena de valor.
Nuestras innovadoras soluciones de empaque
reducen el uso de materias primas, ayudando a los
clientes a cumplir sus objetivos de sostenibilidad.
Nuestro modelo de negocio es circular: nuestra
materia prima clave es la fibra recicladay
recuperamos las cajas corrugadas usadas de nuestra
cadena de valor para hacer otras nuevas. Buscamos
continuamente nuevas sinergias dentro de nuestras
operaciones y con nuestros socios locales.

Trabajamos para minimizar el cambio climatico
maximizando el uso eficiente de los recursos,
reduciendo asi la presion sobre el medio ambiente.

Nuestros inversionistas quieren negocios rentables
alargo plazo, por lo que la responsabilidad
ambiental y social son factores clave ala hora de
elegir las empresas para la inversién. La evidencia
del progreso continuo de Smurfit Kappa es clara a
través de las diversas calificaciones de inversores y
programas de divulgacion en los que participamos,
tales como FTSE4Good, Euronext Vigeo Europe
120, STOXX Global ESG Leaders, el Green



Vision General Planeta Gente

Economy Mark de London Stock Exchange, CDP,
SEDEX y EcoVadis. Ademas, se espera que los
empaques a base papel crezcan a medida que los
consumidores sean cada vez mds conscientes de los
temas ambientales y el 80% prefiera los empaques
abase de papel (CEPIy las Encuestas de Paper and
Packaging Org).

Proporcionamos una transparencia y detalle
lider en la industria a nuestros grupos de interés
de cada aspecto de nuestras operaciones, a la vez
que promovemos la sostenibilidad en los negocios
de nuestros clientes. Smurfit Kappa utiliza
proveedores que se adhieren a nuestra Politica

Negocio de Impacto

anuestro Cédigo de Conducta de Proveedores,
y que estdn certificados en CoC cuando sea
aplicable. Auditamos a los proveedores en
materia de derechos humanos, précticas
laborales e impacto ambiental.

Creando Progreso Tangible

Para nosotros, la sostenibilidad no se refiere

s6lo a mitigar el cambio climético y reducir la
ineficiencia; es vital para nuestro futuro como una
de las compaiiias de empaque a base de papel mas
grandes del mundo, y para estimular la innovacion
y crear nuevas demandas de los clientes.

Datos de Soporte

Informacion Complementaria

De acuerdo con el Estudio sobre Sostenibilidad de
los CEO del Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
Accenture, la sostenibilidad es esencial para las
estrategias de negocio de los CEO, y el 88% de los
inversionistas la ven como una ventaja competitiva.
Para ellos, y para nuestros clientes, debemos
demostrar el vinculo entre el negocio sostenible

y el valor corporativo. Integramos la medicién

de la sostenibilidad en nuestra estrategia de
negocio, y en todas nuestras operaciones globales.
Conocemos el impacto de nuestra estrategia
sostenible: los hechos y las cifras estdn en este
informe, lo que permite a los inversionistas evaluar
el efecto del desempefio sostenible en nuestro

de Abastecimiento Sostenible y Responsable,

Aspectos Circulares de Nuestros Productos

negocio. Estamos orgullosos de haber recibido
premios de los clientes y el reconocimiento de
los inversionistas por nuestro desempefio

en sostenibilidad.

Impacto 1
Rechazar

Impacto 2
Reducir

Impacto 3
Reutilizar

Impacto 4
Reciclar

Impacto 5
Recuperar

Impacto 6
Renovar

Impacto 7

Biodegradar

Impacto de Nuestros Productos

Impacto Directo

Impacto Indirecto

Disenar soluciones de empaque a partir de mono materiales
ayuda a nuestros clientes arechazar empaques dificiles de
reciclar, por lo tanto no sereciclany no son biodegradables.

Apoyar lacadenade valor de los empaques para reducir

los residuos de empaques y la basuraincontrolada.
Ofrecer soluciones anuestros clientes que ayudana
cumplirlos requisitos de la Directiva de Plasticos de un sélo
UsodelaUE.

Disefar soluciones de empaque que ayuden a eliminar

los materiales de empaque no circulares con mayor huella
ambiental. Garantizar que se maximicen la eficiencia de los
recursosy se reduzcalos residuos de material, ofreciendo
soluciones de empaque aptas para un fin que optimicen
eluso de los materiales de empaque. Enlamedidadelo
posible, producimos papeles de gramaje mas ligero que
requieren menos fibra.

Pretendemos utilizar energias renovables siempre que sea
econémicamente viable. Estoimplicara el uso adicional de
biomasay laampliacién de los métodos, que utilizan nuestros
residuos organicos para generar energia. Tambiénimplicara
inversiones quereducen las emisiones de CO, yaumentanla
eficiencia energética.

Garantizar que dénde lareutilizacion sea econémica,
logistica, higiénicay ambientalmente desfavorable,
nuestras soluciones de empaque reciclables ofrecen
una alternativa mas sostenible con menos impacto
ambiental que el uso de una solucion reutilizable.

Garantizar que reutilizamos los recursos en nuestra
produccién siempre que sea posible. Por ejemplo, utilizando
el subproducto orgénico de nuestro proceso de produccién
como biocombustible, o reutilizando los materiales
separados en el proceso de fabricacion de papel. También
reutilizamos elagua en nuestros procesos de fabricaciéon

de papel multiples veces, antes de tratarla para sudescarga.

EI 76% de la materia prima que usamos consiste de fibras
recicladas. Todos los empaques abase de papel que
producimos sonreciclables.

Elreciclaje de nuestros productos de empaque ofrece
nuevos productos corrugados conlamisma calidad, mientras
que lamayoria de los empaques de plastico, por ejemplo,
soninfrareciclados.

Continuamente encontramos formas de reciclar los
metales, plasticos, maderay otros componentes distintos
al papel separados del papel recuperado que es entregado
anuestros molinos.

Garantizar que todos los empaques a base de papel que
fabricamos puedan ser recuperados. Por ejemplo, ofrecer
anuestros clientesy consumidores soluciones de un solo
material que son faciles de recuperar.

Nuestras plantas de corrugado recuperanlosrecortes
de papely los envian de vueltaala produccién de papel
ennuestros molinos. Cerramos los circuitos y creamos
circularidad en nuestra generacion de energiaatravés
delarecuperacion delalto valor energético de cualquier
subproducto, como ellicor negroy el biogas, y el calor
circulante. También buscamos sinergias con nuestros
vecinos cuando sea posible.

Promovemos la gestion forestal sostenible en nuestros propios bosquesy plantaciones, asicomo alo largo de toda nuestra
cadena de suministro, y exigimos que las entregas de los materiales fibrosos esté certificado en CoC de acuerdo conun
estandar de gestion forestal internacionalmente aceptado, FSC, PEFC o SFI.

El papel esté fabricado abase de materias primas renovables, con hasta un 97% fibray almidén; el resto son materiales de
rellenoy cenizas, tales como el carbonato de calcio. Los materiales renovables se biodegradan de manera natural y al final
de suvida Util se convierten en materiales naturales, como el CO, y agua.
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Negocio de Impacto continuacion
Respondiendo a nuestros Grupos de Interés

Innovacion

Gobernanzay
Derechos
Humanos

Abastecimiento
Sostenible y
Responsable

Caso de Estudio

Lo Que Creemos

Lo que Nuestros Grupos de Interés
Esperande Nosotros

Nuestros Compromisos

Tenemos unaresponsabilidad de responder
al desafio que enfrenta el medio ambiente
ylasociedad enlaactualidad: inspirar
soluciones de empaques mas sostenibles.

Elempaque puede ayudar a reducir la huella
ambiental de un producto, y apromovery

proteger los productos de nuestros clientes.

Podemos alcanzar estos objetivos a través
de nuestro enfoque de innovacion basado
endatos.

Un desafio fundamental conlos residuos de
empagque es labasura; al ofrecer soluciones
de empaque aptas para unfin podemos
minimizar el desperdicio de materiales.

Entregar soluciones de empaque
aptas paraunfin, rentablesy
sostenibles anuestros clientes.

Desarrollar soluciones de empaque
innovadoras comorespuestaal
desafio global de residuos de basura
y empaques.

Compromiso #1: Inspirar soluciones de

empaque mas sostenibles a través de:

« Eldesarrollo de nuestrainiciativa
Better Planet Packaging;

« Utilizar nuestros datos para mejorar
nuestros procesos, productos,
cadenas de suministro, logisticay
mercados;y

« Optimizar eluso de nuestras InnoTools
paraapoyar nuestrainnovaciony
disefio, y aprovechamiento de nuestras
ideas globales.

Operamos enun entorno con diversas
legislaciones, regulaciones y culturas.
Nuestro Cédigo de Conductaesladirectriz
fundamental para todos en Smurfit Kappa
desdela Juntade Directores, funcionarios
y empleados, asi como todos los individuos,
entidades, agentes o cualquier persona que
actie ennombre del Grupo, y requerimos
lo mismo de nuestros proveedores.

Nuestro Codigo de Conducta esperael
cumplimiento de los estandares éticos,
y elcompromiso conla calidad y el servicio.

Cumplir fundamentalmente conlas
regulacionesy directrices, tenerun
gobierno corporativo eficazy
respetar los derechos humanos.

Compromiso #1: Estamos
comprometidos amantener un marco
de gobernanza solido mediante:

« Hacerquenuestro Codigode
Conducta seaaccesible paratodos
los grupos deinterés;

« Garantizar que nuestros grupos de
interés se adhieran alos principios del
Cédigo;y

« Ofreceruncanalindependiente e
imparcial para plantear preocupaciones
sobre lasinfracciones del Codigo.

Compartir nuestros conocimientos,
experienciay experticiaen materiade
sostenibilidad con nuestros proveedores
aumenta la sostenibilidad de toda nuestra
cadenade valor. Con el finde hacer crecer
nuestro negocio de manera sostenibley
atraer clientes e inversionistas, nuestros
materiales, bienes y servicios deben tener
la calidady el costo adecuados, pero
también deben ser obtenidos de manera
segurayresponsable.

Extender nuestraforma éticay
sostenible de realizar negocios a
nuestras cadenas de suministro,

y que requerimos que nuestros
proveedores avancen continuamente
sus huellas sostenibles.

Compromiso #1: Estamos

comprometidos a:

« Trabajar conproveedores que se
adhierenanuestra Politicade
Abastecimiento Sostenibley
Responsable y al Cédigo de Conducta
delos Proveedores, estan certificados
en CoC (cuando seaaplicable),y se
comprometen con nuestra Declaracion
delaleydeEsclavitud Moderna; y

« Auditarregularmente anuestros
proveedores para garantizar el
cumplimiento de nuestros principios
clave de Abastecimiento Sostenible
yResponsable.

El Portafolio TechniPaper® Entrega Soluciones Sostenibles para
Cadenas de Suministro Complejas

Europa

La iniciativa Better Planet Packaging de
Smurfit Kappa se enfoca en cuatro areas
parala reinvencion de empaques
sostenibles. Una de estas areas es el
trabajo de investigacion y desarrollo de
materiales de empaque. Bajo el portafolio
de TechniPaper®, estamos reinventando
soluciones de papel que ayudan a ofrecer
soluciones de empaque para reducir el
consumo de plastico. En 2022,
introducimos TechniPaper” AquaStop™

y Thermo-Sealant™. Al disefiar
TechniPaper’ AquaStop™, nos enfocamos
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en un empaque resistente al agua apto
para un fin. Muchos otros recubrimientos
comprometen la reciclabilidad o exceden
los requisitos del empaque m4s alld de lo
necesario, lo que lleva a un desperdicio de
recursos. TechniPaper” AquaStop” es una
solucién totalmente reciclable que brinda
proteccion contra el agua para productos
que necesitan proteccion a corto plazo
contra el agua, proteccion contra la
condensacion o dafio visual del agua.
Posibles aplicaciones para TechniPaper®
AquaStop™ incluyen empaque para el

transporte de frutas, productos
congelados o empaque para el transporte
de flores cortadas.

Thermo-Sealant™ contiene propiedades
de termosellado que proporcionan sellos
seguros tanto de papel a papel como de
papel a plastico. Esta nueva solucion
versatil es ideal para paquetes multiples,
paquetes de flujo, o cualquier otro tipo
de envoltura de empaque secundario
utilizada para agrupar productos en

un ambiente seco.



Visién General Planeta Gente Negocio de Impacto Datos de Soporte Informacién Complementaria
Clave Estado: Mejora significativa . Mejora Segun lo previsto para
necesaria necesaria lograr el objetivo ’
Progresos Realizados en 2022 Estado Entregando paralos ODS Alcance

Nuestros productos ofrecen una gran oportunidad
paralainnovacion que puede tener unimpacto
positivo parala sociedad.

Progresos realizados: Nuestras
herramientas: Innobook, PackExpert, Paper
to Box, Shelf Viewery SupplySmart fueron .
utilizadas casi 160.000 veces durante 2022.

Smurfit Kappa contribuye alarealizacion de los

® Leermasenlas paginas 104-107 siguientes ODS y metas:

e

53

9.2,9.4y9.5

Todas las operaciones de Smurfit Kappa.

Para Smurfit Kappa, un negocio de impacto
significarespetaralas personasyteneruna
gobernanzaresponsable. Estos, a suvez, tienen
unimpacto positivo enlas comunidades enlas
que tenemos operaciones.

Progresosrealizados: Durante 2022, no se
realizaroninfracciones materiales a nuestro
Cédigo de Conducta. No se impusieron
multas materiales al Grupo por cualquier
incumplimiento de dichas leyesy
reglamentos en 2022.

Smurfit Kappa contribuye ala realizacion de los

© Leermasenlas paginas 108-111 siguientes ODSy metas:

16 Tt usiee
ANDSTRONG
INSTITUTIONS

Y,

8.7 16.2,16.5y16.10

Todas las operaciones de Smurfit Kappa.

Smurfit Kappa puede extender suimpacto
através de sus cadenas de suministroy através
de esotenerunimpacto eneltrabajo decentey
el crecimiento econémico.

Progresos realizados: Durante 2022, se
llevaronacabo 121 actividades de auditoria
de proveedores através de nuestro
programa de auditoria de Abastecimiento
Sostenible y Responsable de seis pilares.
Smurfit Kappa contribuye alarealizacion de los

@ Leermasenlas paginas 112-115 siguientes ODSy metas:

8.5,8.7y8.8

Todas las operaciones de Smurfit Kappa.

Thermo-Sealant™ tiene una alta resistencia
alatraccion o ala rupturay se puede
utilizar en una variedad de industriasy
aplicaciones, incluyendo el contacto directo
con alimentos secos, canastillas de
productos frescos y el cierre y envoltura

de productos de higiene. Thermo-Sealant™
es reciclable, 100% certificado FSC CoCy
apoya a nuestros clientes para lograr sus
objetivos de empaque.
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Negocio de Impacto continuacion

Innovacion

No so6lo vendemos empaques a nuestros clientes, sino que trabajamos
estrechamente con ellos, desarrollando soluciones de valor agregado
para sus cadenas de suministro. Smurfit Kappa Better Planet Packaging
es nuestra brujula para entregar nuestra ambicion de soluciones de
empaque que no dejen rastro para las generaciones futuras.

Rol del Empaque

Elrol del empaque se ha convertido en un tema

de debate después de que el mundo despertara al
problema de la basura y la cantidad de plastico en
nuestros ecosistemas. En la UE, entre 2009 y 2020,
la cantidad de residuos de empaques crecié un 20%
y se espera que siga creciendo un 19% hasta 2030, lo
que hallevado alos reguladores a repensar la
legislacién sobre empaques. El comercio
electrénico ha convertido el problema de los
residuos de empaque y el vacio entre los productos
y el empaque en un foco de atencién para los
clientes. Los materiales de empaque tienen que
ser reutilizables, reciclables, realmente reciclados
y biodegradables, y producidos de forma ética

y sostenible.

La funcién principal del empaque es proteger,
transportar y almacenar los bienes empacados

de una manera segura. Cuando las soluciones de
empaque se diseflan para adaptarse a su proposito,
esto ayuda a reducir los residuos y la huella
ambiental de los productos empacados a lo largo
de todas sus cadenas de valor.

Utilizamos un enfoque holistico para encontrar
soluciones impactantes y que puedan realizarse a
gran escala. Esto conduce a soluciones de empaque
aptas para un fin que garantizan que el producto
empacado se transporte y almacene en forma
seguray se entregue sin dafos al consumidor.

Como parte de nuestro desarrollo de productos y
procesos, utilizamos el pensamiento basado en la
ingenieria para analizar los desafios de los clientes
y encontrar soluciones creativas para productos

y mercados especificos.

Con la circularidad en mente en la etapa de disefio,
y optimizando tanto el empaque primario como el
empaque secundario, podemos ofrecer eficiencias
en el transporte, almacenamiento y exhibicién y
finalmente garantizar la recuperacion y el reciclaje
de nuestros productos de empaque en los canales
de reciclaje.
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Utilizamos Evaluaciones del Ciclo de Vida como
una herramienta para comprender la huella
ambiental de nuestros productos y procesos,

pero no nos basamos tinicamente en eso. El disefio
apto para un fin gestiona una gama més amplia

de desafios ambientales en el diseflo del empaque,
incluida la proteccién de los productos empacados
para que no se conviertan en residuos, y es por
tanto, el enfoque mds adecuado para las soluciones
de empaque. Nuestras herramientas Better Planet
Packaging ayudan a comparar el progreso con los
KPI de sostenibilidad y los Servicios Inteligentes
ayudan alos clientes a desarrollar nuevas
soluciones desde la idea hasta la implementacién.

Nos centramos tanto en nuestras propias cadenas
de suministro como en las de nuestros clientes.
Nuestros empaque a base de papel estd disefiado
para minimizar el uso de recursos, reducir la huella
ambiental y utilizar material obtenido a través de
sistemas de gestién de origen de fibra certificados
en CoC. El monitoreo efectivo de nuestros datos

de sostenibilidad nos permite descubrir nuevos
enfoques parala gestion de la cadena de suministro
y empaque y utilizamos nuestras InnoTools -
eSmart, SupplySmart y Pack Expert - para entender
las cadenas de suministro de nuestros clientes.

Paraimpulsar la innovacién para nuestros clientes
y proveedores, examinamos todo el concepto de
empaque para desarrollar una solucién mas
adecuada y sostenible. También consideramos

los cambios en las preferencias de los clientes,

la demografia, los desarrollos regulatorios y

otras fuerzas competitivas.

Nuestra ambicion es ofrecer a nuestros clientes
soluciones de empaque aptas para un fin, y nos
centramos en el uso de nuestros amplios datos
y herramientas comerciales patentadas, como
Paper to Box, para ofrecer esto.

“Es tranquilizador ver

laadopcidny el éxito
creciente de nuestra
solucion, la caja
Click-to-Locky como
esta colaboracién
con Smurfit Kappa
estaapoyando el
movimiento hacia
productos mas
ecoldgicos, lo que
asuvez,respalda

el cumplimiento

de los objetivos de
sostenibilidad de
nuestros clientes”.

Olivier Chevalier
Jefe de Desarrollo de Productos
y Sostenibilidad, McBride plc



Vision General

Caso de Estudio

Negocio de Impacto

reduccién de espacio vacio

Datos de Soporte Informacion Complementaria

Reducciénen
emisiones

44%

30%

por proyecto

A

Reduccion del Espacio Vacio, Reduccion de las Emisiones de

Carbono
Global

Las compras en linea son una industria que esta prosperando y
sumado al problema de las emisiones de carbono debido a que
el transporte representa el 25% de las emisiones de carbono de
la UE, y es el tinico sector cuyas emisiones estdn aumentando.
El mayor contribuyente individual al impacto ambiental en

el comercio electronico es el envio de paquetes que son
demasiado grandes para los productos que contieneny para
deshacerse de este abundante espacio se utiliza material
adicional, relleno de vacio. La amplia variedad de rellenos

de vacios, desde paja hasta burbujas de plastico, significa que
pueden ser un desafio para los compradores separarlos en los
residuos domeésticos para permitir el reciclaje, por lo que los
rellenos a menudo terminan en rellenos sanitarios. Las
empresas de comercio electrénico sélo pueden mantener

un numero limitado de tamafios de caja en stock y esto

genera espacios vacios y el uso de rellenos.

Como parte de nuestra iniciativa Better Planet Packaging,
queriamos explorar como Smurfit Kappa podria ayudar a
reducir las emisiones del transporte y eliminar los residuos
através de informacién basada en datos e innovacion en el
empaque. Gérard van den Boogaard, Director de Innovacién
de la Cadena de Suministro con el equipo de Better Planet
Packaging, formé parte del equipo de investigacion que
desarrollé una solucién de IA para empaques de gran tamafio
en los envios de comercio electrénico. Ayudé a involucrar a
los equipos de ventas y disefio dentro de Smurfit Kappa para
comprender qué empaques estaban usando los clientes, y cémo
podiamos asegurarnos de que su portafolio de paquetes se
ajustara a su propadsito.

Nuestros equipos de disefo ahora colaboran con los clientes en
nuevas soluciones, como cajas expandibles y amortiguadores
integrados que se pueden adaptar para crear mas o reducir el
espacio sin necesidad de una cantidad insostenible de rellenos
de vacios. Un cliente redujo el volumen de su caja de 24 litros a
3 litros y usé el bufer para imprimir mensajes de marca que
mejoraron la experiencia de desempaque de los consumidores.
Estamos ayudando a otros clientes en la transicion a soluciones
de un solo material: rellenos de vacios a base de papel que
facilitan el reciclaje junto con la caja a base de papel.

“El empaque ha sido disefiado para el transporte y no para el
producto”, dice Gérard. “El empaque de comercio electrénico
debe permitir el transporte. Con base en nuestros hallazgos,
hemos podido disefiar soluciones que brindan flexibilidad al
tamafio de la caja y suministran rellenos de vacio de un solo
material. Esto significa que ahora podemos ofrecer una
solucion totalmente sostenible. Usando nuestro software
LCA Lite, podemos mostrar a los clientes como las diferentes
opciones de empaque pueden reducir las emisiones”.

Para los 15 portafolios de paquete de clientes que se analizaron
en el ultimo afio, este enfoque innovador ha logrado en
promedio, una reduccién del 30% en el espacio vacio por
proyecto, y redujo las emisiones en un 44%. Lo que es mds
importante, esto puede ayudar a los clientes a reducir la
necesidad de vehiculos de transporte, material de empaque

y emisiones en toda la cadena de suministro, y cuantos mas
clientes adopten este enfoque, mayor serd la reduccion de

las emisiones de carbono.
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Impactful Business continuacion

Better Planet Packaging

En la primavera de 2022, publicamos nuestra visién

renovada de innovacién para empaques

sostenibles. Nuestra visién se enfoca en
eventualmente entregar emisiones netas cero del
empaque y su producciéon. Vemos que esto sucede
através de tres pasos:

1. Reducir el problema de los empaques mediante
la eliminacién de empaques problemadticos e
innecesarios del mercado. La sustitucién directa
con una alternativa sostenible puede no ser
siempre suficiente, el empaque sélo puede
definirse como sostenible cuando es apto para
su fin y hace el trabajo para el que esta
destinado. El empaque sobredimensionado o el
empaque que no protege un producto de dafios
durante el transporte no cumple su propésito
y destruye valor en lugar de crearlo.

2. Recolectar, recuperar y restaurar empaques
y materiales a través de estrategias como
reutilizar, reparar, remanufacturar y reciclar.
Elreciclaje a escala mantendrd los materiales
en la economia el mayor tiempo posible antes de
que se devuelvan de forma segura a la biosfera.
Esto requiere que el sistema de recoleccién
funcione a escala para que todos los empaques
usados se recolecten durante toda su vida util
para garantizar que se reutilicen o reciclen a
escalayno se tiren ala basura, envien a rellenos
sanitarios o se exporten a otros paises para su
depdsito en rellenos sanitarios.

3. Cualquier recurso que extraemos de la biosfera
debe ser restaurado y cualquier residuo que
desaparezca en ella nunca debe contaminar.
Esto significa utilizar materias primas
renovables y garantizar empaques
biodegradables. Esto asegurara que la pequefia
cantidad de residuos que regresa a la biosfera
pueda hacerlo sin causar contaminacion.

Paralograr esta circularidad, creemos que el

empagque tiene que ser reinventado. Para que

esto suceda, nos reinventamos en cuatro dreas:

1. Reinventar la fabricacién de empaques:
reduciendo constantemente la huella ambiental
de los empaques y, finalmente, minimizandola
acero.

2. Reinventar los materiales de empaque:
desarrollar materiales de empaque aptos
paraun fin que sean renovables, reciclables,
reciclados y biodegradables.

3. Reinventar el disefio de empaques: desarrollar
soluciones Better Planet Packaging adaptadas
a su proposito para hoy, mafianay, en tltima
instancia, para un futuro sostenible.

4. Reinventar la cadena de suministro: soluciones
de empaque que protegen el producto en su
viaje y optimizan ese viaje para reducir su
huella ambiental.

Un Mundo sin Residuos de Empaques

El propésito de nuestra iniciativa Better Planet
Packaging es crear mejores empaques para un
mundo mejor para las generaciones futuras y el uso
de empaques cuando sea necesario. Busca tener

un impacto positivo en las cadenas de suministro
de todo el mundo y en millones de consumidores,
al tiempo que mejora la huella ambiental de los
empaques y reduce los rastros de empaques en

el planeta.

Mediante el desarrollo de soluciones de empaque
abase de papel optimizadas y aptas para su fin que
estan disefiadas para ser reciclables y recicladas,
podemos ayudar a nuestros clientes, a reducir su
huella de carbono en toda la cadena de valor.

También contribuimos a una visién de un mundo
sin residuos de empaques apoyando el concepto de
circularidad. Como parte de eso, desempefiamos
un papel en la recoleccién de empaques usados;
laindustria reutiliza mas del 90% de este material.

En 2022, ampliamos nuestras herramientas

de Better Planet Packaging a un conjunto de

cuatro herramientas:

+ Paperto Box calculala huella de carbono de la
solucién de empaque.

+ LCA lite compara la huella de carbono de
diferentes materiales de empaque y aconseja
sobre las soluciones ptimas.

«  BPProgress visualiza la huella de carbono
relacionada con los empaques de los clientes,
su evolucién a lo largo del tiempo utilizando
datos histéricos y proyecciones hacia el futuro,
eventualmente hacia nuestro objetivo de cero
neto en 2050.

+ SupplySmart ayuda a descubrir, orientar y

ofrecer mejoras en los empaques para aumentar

la eficiencia y la eficacia en toda su cadena

de suministro.



Vision General Planeta

“Nuestra vision se
centra en entregar
eventualmente
emisiones netas
cerodelos envases
y su produccion...

... Paralograr esta

circularidad, creemos
que el empaque tiene
que ser reinventado”.

Nuestra Vision

Gente

Negocio de Impacto

En 2021, introdujimos una nueva herramienta,
Buffers Inspirator, para ayudar a nuestro equipo

de disefio a crear alternativas innovadoras y nuevas
abase de papel reciclable y biodegradable a los
rellenos plastico en los empaques. Nuestra
biblioteca de estudios de casos de Better Planet
Packaging pone todos los conceptos de disefio
disponibles para nuestros disefiadores en cualquier
lugar del mundo para ofrecer los mejores conceptos
de disefio posibles a nuestros clientes.

Alinnovary comprender el valor afiadido de cada
fibra de nuestros productos, el resultado es una
mayor sostenibilidad, de principio a fin.

Datos de Soporte

Informacién Complementaria

Nuestro enfoque de soluciones de empaque:

Utiliza nuestra fortaleza y experiencia en
innovacion lider en la industria para desarrollar
soluciones de empaques sostenibles,
especialmente en sustitucion de plastico,

que sean renovables, reciclables y recicladas,

y biodegradables;

Aplica nuestros conocimientos y experiencia

en laindustria en la gestién de la cadena de
suministro de extremo a extremo para ayudar
anuestros clientes a mejorar el impacto
ambiental y la eficiencia de su cadena de
suministro, al tiempo que ofrece una
experiencia superior al consumidor; y

La sostenibilidad ha estado en el centro

de nuestro negocio durante décadas.
Continuaremos liderando la industria mediante
el desarrollo de nuevas soluciones y estamos
comprometidos con la gestion de nuestras
operaciones de una manera sostenible.

Una produccién de empaques verdaderamente circular requiere desvincularse de
la fuga de carbono fésil en todos los ciclos de reutilizacion y reciclaje de empaques.

Estolo hacemos a través de:

» Eliminacién de empaques innecesarios u
optimizacién de alternativas de materias
primas sostenibles renovables y
recicladas, eliminando desde el principio
los residuos y la contaminacion;

+ Utilizar plenamente el valor valdrico de
todos los recursos, incluida la generacién
de bioenergia a partir de residuos y la
recuperacion de energia circular;

+ Reducir las fugas a través de sistemas
de reciclaje econémicamente viables
y materias primas biodegradables;

+  Promover los ciclos del carbono orgdnico
através de la biodegradacion o la
incineracién de residuos de productos
elaborados a partir de fuentes organicas
renovables y el mantenimiento de las
emisiones netas cero; y

+ Aumentar los ciclos de vida de los
materiales a través de la recoleccién,
recuperacion y restauracion de empaques
y materiales utilizando estrategias como
reutilizacién, reparacién, remanufactura
y reciclaje, manteniendo los productos y
las materias primas en uso durante el
mayor tiempo posible.
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Negocio de Impacto continuacion

Gobernanzay

derechos humanos

Estamos comprometidos a esforzarnos por lograr los estandares
mas altos de gobernanza corporativa y conducta comercial ética.
Este compromiso se inculca en toda nuestra empresa, desde la
sala de juntas hasta la planta de produccion, y alo largo de

todas nuestras operaciones y cadena de suministro.

Creemos que la conducta empresarial ética

debe ser promovida desde los niveles mds altos

del negocio, y fomentada a través de toda la
organizacién. Esta seccién describe el enfoque

de Smurfit Kappa sobre la gobernanza en términos
de conducta sostenible. Requerimos los mismos
estandares de conducta de nuestros proveedores,
y esta seccién también resume nuestro enfoque
para el cumplimiento de los proveedores. Para mds
informacién sobre gobernanza corporativa, ver las
paginas 104-112 del Informe Anual 2022.

Liderar desde lo Mas Alto

La responsabilidad general de garantizar que el
Grupo demuestre liderazgo dentro del sector de
los empaques a base de papel, promoviendo una
agenda de desarrollo sostenible viable,
corresponde a la Junta Directiva.

Caso de Estudio

El Comité de Sostenibilidad de la Junta tiene la
responsabilidad de proporcionar orientacion
estratégica y apoyo ala gerenciaenla
implementacion de la Estrategia de Sostenibilidad
de Smurfit Kappa. La estrategia de sostenibilidad
continua centrandose en los tres pilares clave:
Gente; Planeta; y Negocio de Impacto. La estrategia,
los objetivos y las politicas de sostenibilidad del
Grupo son gestionados por el Comité Ejecutivo del
Grupo, liderado por el CEO del Grupo. Ademas, el
Director de Sostenibilidad del Grupo, reportando
al CFO del Grupo, forma un vinculo importante
entre el ejecutivo, la Junta Directiva y nuestra
base de grupos de interés mas amplia.

Un Comité Ejecutivo de Sostenibilidad, compuesto
por miembros clave y relevantes del equipo
directivo superior, asegura que la estrategia de
sostenibilidad se impulsa en todo el negocio e
informa al Comité de Sostenibilidad de la Junta.

También informa periédicamente al Comité
Ejecutivo del Grupo.

El Grupo de Trabajo de Sostenibilidad, compuesto
por representantes relevantes de las operaciones
y de la oficina central del Grupo, garantiza que se
cumplan los objetivos en todas las dreas materiales.
También promueve objetivos de sostenibilidad
entre nuestros clientes y proveedores. Tanto el
Comité Ejecutivo de Sostenibilidad como el Grupo
de Trabajo de Sostenibilidad estdn dirigidos por
nuestro Director de Sostenibilidad del Grupo.

Las preocupaciones criticas en el drea de la
sostenibilidad se comunican a la Junta Directiva
através de estos comités y por el CEO del Grupo.

Diseino Inclusivo: Sitio Web Mas Accesible e Inclusivo
para Usuarios con Discapacidades e Impedimentos

En Smurfit Kappa, nuestro propoésito y
valores trabajan en conjunto para crear
una cultura segura e inclusiva, con
igualdad de oportunidades para todos,
donde la inclusién y el cumplimiento de
los derechos humanos son una prioridad.
Como parte de nuestra estrategia social
para todo el grupo, con un enfoque en la
inclusidn, la diversidad y la igualdad bajo
el programa ‘EveryOne’, y como miembro
orgulloso de The Valuable 500,
emprendimos un proyecto importante
para hacer que nuestro sitio web sea mas
accesible e inclusivo para los usuarios
con discapacidades e impedimentos.
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Nuestro sitio web ahora cumple con los
rigurosos estandares internacionales de
accesibilidad, colocando al sitio web
global de Smurfit Kappa en el nivel
superior de los sitios web en todo el
mundo en cuanto a accesibilidad.

El sitio web del Grupo es el hogar digital
de nuestra empresa, donde recibimos
aproximadamente 2,3 millones de
visitantes cada afio, que en conjunto
ven mas de 8,3 millones de paginas

de contenido. Al lograr este estandar
ejemplar de accesibilidad, nos estamos
haciendo tan acogedores y disponibles
para la mayor gama de personas

que podemos, incluidas aquellas

con discapacidad.

Durante 2022, con el apoyo de los
consultores independientes de caridad
AbilityNet, hemos tomado medidas
meticulosas para cumplir con la

‘Web Content Accessibility Guidelines’
(‘WCAG’). WCAG es un estandar
universalmente aceptado para medir

la accesibilidad de un sitio web. Nuestro
compromiso con los estandares de
cumplimiento de WCAG AA significa que
las personas con discapacidad deberian
poder acceder facilmente a la mayoria
del contenido de nuestro sitio web.



Vision General Planeta

Cumplimiento de las Regulacionesy
Directrices

Es politica del Grupo cumplir, como minimo, con
las leyes y regulaciones pertinentes en los paises
en los que operamos. Nos aseguramos que nuestros
empleados estén conscientes de las directrices
pertinentes y se comporten en consecuencia.

Durante 2022, no se impusieron multas materiales
al Grupo por cualquier incumplimiento de dichas
leyes y regulaciones.

Para demostrar nuestro compromiso, siempre que
sea posible, vamos mas alla del cumplimiento
minimo de las regulaciones y mantenemos los mas
altos estandares de presentacion de informes. La
informacién sobre nuestras acciones voluntarias
en asuntos legales y regulatorios se puede
encontrar en las secciones Planeta, Gente y
Negocio de Impacto en las paginas 34-115. Todo
nuestro Informe de Desarrollo Sostenible tiene
una garantia limitada por KPMG, de acuerdo los
Estdndares GRI.

Ademds, cada unidad de negocio significativa
estd sujeta a una auditoria financiera externa
e independiente anual realizada por el Auditor
externo del Grupo. La mayoria de nuestras
unidades de negocio estan sujetas a auditorias
financieras legales locales. El Grupo también
cuenta con una funcién de Auditoria Interna
que, durante 2022, llevé a cabo 57 auditorias
internas detalladas.

Cadigo de Conducta

y Politicas Corporativas

El Cédigo de Conducta de Smurfit Kappa (‘el Cédigo’)
se aplica a la Junta de Directores del Grupo,
funcionarios y empleados, asi como a todos los
individuos, entidades, agentes o cualquier persona
que actue en nombre del Grupo. El Cédigo esta
disponible en 21 idiomas para garantizar la
accesibilidad y el cumplimiento en todo el mundo.

Gente

Negocio de Impacto

El Cédigo tiene en cuenta los siguientes convenios

y cédigos internacionales:

+ Organizacién Internacional del Trabajo (‘OIT’)
Declaracion de Principios Fundamentales y
Derechos en el Trabajo (convenios
fundamentales);

+ Declaracién de Derechos Humanos
Fundamentales de las Naciones Unidas;

+ Organizacién de Cooperacion y Desarrollo
Econémico (‘OCED’) Directrices para Empresas
Multinacionales; y

+ Pacto Mundial de las Naciones Unidas
(UN Global Compact).

El Cédigo proporciona una guia accesible
y comprensible para los empleados en
cada jurisdiccién.

Cada entidad de Smurfit Kappa y sus empleados
estan obligados a aplicar el Cédigo, asi como a
cumplir con las leyes y pricticas de su industria y la
jurisdiccién en la que operan. Pone de manifiesto
que laintegridad personal y profesional es esencial
para conducir negocios de una manera ética.

El Cédigo también requiere el cumplimiento de los
estandares éticos, y el compromiso con la calidad

y el servicio.

Cumplir con los estandares éticos incluye la forma
en que interactuamos con organismos externos,
incluida lalucha contrala corrupcién y el
cumplimiento de las leyes de competencia.

Hemos disefiado controles para mitigar los riesgos
relacionados con la corrupcion y estos son
probados durante nuestras auditorias internas.
Todos los empleados del drea de mercadeo han
sido capacitados en las leyes de la competencia; las
interacciones en las que se presta especial atencion
al cumplimiento de laley se registran de forma
centralizada y estdn sujetas a controles anuales

de autodeclaracion.

Datos de Soporte

Informacién Complementaria

Durante 2021, no se reportaron incidentes
significativos, que el Grupo ha considerado
como no conformes con el Cédigo.

E1 Cédigo se complementa con politicas
relacionadas con nuestras préacticas operacionales
y de gestion. Estas politicas abarcan el Ambiente,
Abastecimiento Sostenible Forestal y de Fibras,
Abastecimiento Sostenible y Responsable,
Ciudadania Social, y Salud y Seguridad. Todos
nuestros c6digos y politicas estan disponibles

en nuestro sitio web: www.smurfitkappa.com.

Respetando los Derechos Humanos
Como empresa responsable, apoyamos los
derechos humanos y los estandares laborales
mundiales, y comprobamos que nuestros
proveedores también lo hagan. El Grupo Smurfit
Kappa esta comprometido con la aplicacién de los
principios expresados en los Principios Rectores
de las Naciones Unidas sobre Empresas y los
Derechos Humanos, y los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo desarrollados por
la OIT en todos los paises en los que tenemos

(o tendremos) presencia. Nuestra Declaracion
de Politica de Ciudadania Social refleja nuestro
compromiso con la defensa de los derechos
humanos reconocidos internacionalmente.

Nuestro Cédigo de Conducta de Proveedores exige
que aquellos que buscan hacer negocios con el
Grupo respeten y defiendan los derechos de los
trabajadores y prohiban el uso del trabajo infantil
y el trabajo forzoso de cualquier tipo. Para obtener
mads informacién sobre nuestro compromiso con
los proveedores en esta drea, consulte nuestra
seccién de Abastecimiento Sostenible y
Responsable en las paginas 112-115.

i @ Informe de Desarrollo Sostenible 2022 1.

———



Negocio de Impacto continuacion

El Grupo estd sujeto a las disposiciones de la Ley

de Esclavitud Moderna del Reino Unido y publica
anualmente una Declaracién sobre la Ley de
Esclavitud Moderna (‘MSA’), la cual esta disponible
en el sitio web del Grupo en www.smurfitkappa.com.

También requerimos que nuestros proveedores
cumplan con las regulaciones de la Esclavitud
Modernay realicen auditorias sobre ellas para
asegurar su cumplimiento. Los proveedores deben
confirmar su cumplimiento de las normas sobre
Esclavitud Moderna cada tres afios y el MSA estd
disponible en ocho idiomas, que representan los
idiomas utilizados por la mayoria de nuestros
proveedores. La confirmacién del cumplimiento
de la Politica de Abastecimiento Sostenible

y Responsable, el Cédigo de Conducta de
Proveedores y la Declaracién de la Ley de
Esclavitud Moderna son uno de los primeros
pasos en la incorporacién de nuevos proveedores.

En 2021, los estandares FSC CoC fueron revisados
paraincluir requisitos laborales basados en los
Convenios Fundamentales de la OIT. Los sitios
certificados por la Cadena de Custodia FSC del
Grupo deben implementar los requisitos laborales
basicos del FSC en sus operaciones y deben poder
demostrar esto a los auditores externos. Para
cumplir con los requisitos laborales fundamentales
del FSC, las organizaciones deben completar una
autoevaluacion en relacion con los requisitos del
Convenio Fundamental de la OIT. Durante 2022,
nuestros sitios certificados por FSC completaron
las autoevaluaciones y fueron auditados para
garantizar el cumplimiento. Los sitios relevantes
pudieron demostrar su cumplimiento con todos los
requisitos laborales basicos del FSCy, al hacerlo,
mantuvieron su certificacion FSC.

De conformidad con los Principios Rectores de
las Naciones Unidas sobre las Empresas y los
Derechos Humanos, y los Principios y Derechos
Fundamentales en el Trabajo desarrollados por
la OIT, estamos comprometidos con los principios
de respeto, diversidad, trabajo justo, salario justo,
compensacién y beneficios, y nuestras practicas
de adquisicién también estan en linea con estos
principios. Se mantienen en todos los paises en
los cuales tenemos presencia y nuestros principios
y politicas con respecto a nuestros empleados

y proveedores se actualizan para garantizar

el cumplimiento.

Demostrando Liderazgo

Nuestro objetivo es ser la empresa de soluciones
de empaque a base de papel mds sostenible del
mundo. Para lograrlo, creemos que es importante
compartir nuestra experiencia en sostenibilidad
con nuestros clientes, proveedores y la industria
en general.
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Estamos involucrados con organismos
comerciales seleccionados para influir en la
comprension y compartir conocimientos sobre
laintegracion de la sostenibilidad en todas las
organizaciones, incluyendo:

+ Confederacién Europea de Industrias Papeleras
(‘Cepi’) - Membresia a nivel de Grupo y
Nacional. E1 CEO del Grupo Smurfit Kappa es
actualmente un miembro de la junta directiva;

+ Asociacién Europea de Empaques Corrugados
(‘FEFCO’) - Membresia a nivel de Grupoy
Nacional. E1 CEO del Grupo Smurfit Kappa
para Europa es actualmente miembro de la
junta directiva;

+ Asociacién Internacional de Cajas de Cartén
Corrugado (ICCA’). E1 CEO del Grupo Smurfit
Kappa para Europa es actualmente miembro
de lajunta directiva; y

+ Asociacién de Corrugadores del Caribe
Centroy Sur América (‘ACCCSA). El Director
de Cartdén Corrugado para Américay el Caribe
de Smurfit Kappa es actualmente miembro
de lajunta directiva.

Adicionalmente, somos participantes activos

y signatarios de muchas organizaciones de

presentacién de informes ambientales y

de sostenibilidad:

+ CDP (anteriormente Carbon Disclosure Project);

+ Pacto Mundial de las Naciones Unidas
(UN Global Compact);

+ ElMandato del Agua de las Naciones Unidas
paralos Directores Ejecutivos (UN Global
Compact’s CEO Water Mandate);

+ ElConsejo de Administracion Forestal (‘FSC’);

+ ElPrograma para el Reconocimiento de la
Certificacién Forestal (‘PEFC’);

+ Lainiciativa Science Based Target (‘SBTY);

+  ElIntercambio de Datos Eticos de Proveedores
(‘SEDEX’); y

+ Concejo Mundial Empresarial para el Desarrollo
Sostenible (WBCSD’).

Influyendo en Politica Publica para el Bien
Mads alld del cumplimiento, Smurfit Kappa
mantiene los estdndares sobre una variedad

de asuntos materiales para nuestro negocio,
representandolos ante las partes interesadas,

ya sea directamente o a través de organismos de
laindustria como Cepi, FEFCO o la Mesa Redonda
Europea de Industriales (‘ERT’). También
trabajamos en estrecha colaboracién con la
Confederacion Irlandesa de Empresarios y
Empleadores (IBEC’) y organismos equivalentes
de otros paises. Nuestro CEO del Grupo es miembro
de la ERT.

En todo momento, las personas que representan
los puntos de vista de Smurfit Kappa lo hacen con
referencia al Cédigo, y a las leyes y regulaciones
locales que se aplican a las operaciones del Grupo.
No hubo criticas significativas del Grupo a este
respecto en 2022.

De acuerdo con el Cédigo, en 2022 no se hicieron
contribuciones financieras a partidos politicos.
Ningtin gobierno nacional es inversor directo
en Smurfit Kappa.

Nuestro Enfoque Fiscal

Como empresa responsable, que opera a nivel
mundial, Smurfit Kappa es muy consciente de
sus responsabilidades en torno a la ciudadania
corporativa. Esto incluye la gestién y el
mantenimiento de un nivel suficiente de
contribucién fiscal, lo que significa que no
participamos en una planificacién fiscal agresiva.
Un ejemplo de ello es como abordamos las
transacciones transfronterizas, que dadala
naturaleza multinacional de nuestra Compaifiia y
negocio ocurren todos los dias. Nuestras politicas
de precios de transferencia estdn alineadas con
nuestro modelo de negocio operativo y materia
comercial. Las transacciones entre partes
relacionadas se realizan en condiciones de
igualdad, de acuerdo con las directrices y
principios de la OECD.

Nuestro enfoque fiscal puede consultarse
en www.smurfitkappa.com/tax-strategy.

Nuestras actividades comerciales generan una
cantidad significativa y una variedad de impuestos
incluyendo impuestos sobre la renta de las
empresas, impuestos al valor agregado, impuestos
sobre el empleo, impuestos sobre el patrimonio

y otros impuestos a las transacciones. Estamos
comprometidos a cumplir con las leyes fiscales de
una manera justay responsable y a tener relaciones
abiertas y constructivas con las autoridades
tributarias. Aceptamos nuestra responsabilidad

de pagar una cantidad adecuada de impuestos y nos
comprometemos con las iniciativas internacionales
para mejorar y simplificar los regimenes fiscales
con el fin de lograr un equilibrio que promueva una
mayor transparencia y seguridad, al tiempo que
incentiva la inversién y el crecimiento en los paises.

Contribucién Fiscal

En 2022, registramos un gasto en impuesto sobre
larenta de las sociedades de €348 millones para
una tasa efectiva de impuestos del 27%.

Pagamos €321 millones en impuestos sobre la renta
de sociedades en el periodo. También pagamos
dividendos de €332 millones de los cuales
remitimos aproximadamente €36 millones en
impuestos en nombre de nuestros accionistas.



Vision General Planeta Gente

Productos Seguros y Clientes Satisfechos
Garantizar que nuestras soluciones de empaque
son seguras es una parte integral de nuestro
negocio. Como nuestro empaque es usado para
entregar y almacenar productos alimenticios,
nuestros productos deben cumplir con los
estandares de seguridad alimentaria pertinentes.
Entre ellos se incluyen las directrices de la OECD
para Empresas Multinacionales y proporcionar
declaraciones sobre seguridad alimentariay
REACH a nuestros clientes.

Proporcionamos a nuestros clientes, apoyo

y asesoramiento en asuntos relacionados con

la normativa y/o c6digos voluntarios sobre los
aspectos de salud y seguridad de nuestros
productos, cuando lo requieren o solicitan.
Contamos con un equipo central que trabaja

en seguridad alimentaria para garantizar el
cumplimiento de las regulaciones y proporcionar
alos clientes asesoramiento especifico si es
necesario. El apoyo que ofrecemos se limita ala
informacién proporcionada por el cliente quien
detalla sus circunstancias individuales.

Nuestra Estructura de Gobernanza

Negocio de Impacto

Como una organizacién altamente centrada

en el cliente, ponemos la experiencia del cliente

en el centro de nuestro modelo operativo. Nos
esforzamos por diferenciarnos con una experiencia
de compra mejorada, y por crear valor medible
paranuestros clientes y grupos de interés claves.

Proporcionar una gran experiencia al cliente

exige una ejecucion disciplinada y una entrega

de servicios consistente. Utilizamos datos y
conocimientos basados en andlisis para revisar los
recorridos de los clientes e identificar las mejoras
operacionales que pueden tener el mayor efecto.
También utilizamos métodos y herramientas
tangibles para medir la satisfaccién del cliente y
entender qué es lo que importa a nuestros clientes y
cémo podemos entregarlo. Nuestras herramientas
de gestion de relaciones con el cliente (‘CRM’) nos
permiten hacer un seguimiento de los comentarios
de los clientes y capturar informacién que puede
maximizar la satisfaccion del cliente. Esto impulsa
el valor y lalealtad del cliente. Los requisitos de
GDPR se cumplen por completo cuando se trata

de datos y andlisis de clientes.

Datos de Soporte

Informacién Complementaria

Comitéde

Nivel dela Junta
Directiva

Directorde

Nivel
Ejecutivo

JuntaDirectiva de SKG plc

Comitéde
Auditoria

Comitéde
Remuneracion

Comité Ejecutivo del Grupo

Comité Comité
Ejecutivode
Riesgos

r '§ Grupode
% ] Trabajo de
S Sostenibilidad

Ejecutivode

Comitéde
Nominacion
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Negocio de Impacto continuacion

Abastecimiento

sostenible y responsable

En 2022, gastamos €8,1 billones en materias primas, energia, logistica,
mantenimiento/reparacion, y equipos de capital. El abastecimiento de
materiales, bienes y servicios representa la partida de costo mas grande
para Smurfit Kappa. Como tal, el abastecimiento sostenible y responsable

es una parte integral de nuestra vision y estrategia de sostenibilidad.

Queremos hacer crecer nuestro negocio y nuestra
cadena de valor de forma sostenible. Esto significa
que nuestros materiales, bienes y servicios no sélo
tienen la calidad y el costo adecuado, sino que
también deben ser adquiridos de forma segura y
responsable, como se describe en nuestra Politica
de Abastecimiento Sostenible y Responsable y

en consonancia con los objetivos de las Naciones
Unidas para 2030, los ODS.

Al desarrollar cadenas de suministro mas
sostenibles en colaboracion con nuestros
proveedores, podemos gestionar los riesgos y

los costos, desarrollar nuevas fuentes de ingresos

y agregar valor a nuestras marcas. Tenemos un
programa de auditoria de Abastecimiento
Sostenible y Responsable, el cual nos ayuda a
cumplir con nuestros tres pilares de sostenibilidad:
Planeta, Gente y Negocio de Impacto.

El programa en si, estd constituido por seis
secciones. Estas son:

Calidad

Higiene, salud y seguridad,
Continuidad del negocio

Fabricacién

Informes de desempefio

Desarrollo ambiental y sostenible.

AU WN -

Cada uno tiene una fuerte implicacién de
sostenibilidad, a saber: evaluar los riesgos de los
proveedores; centrarse en los procesos relevantes
de los proveedores (especialmente en lo que se
refiere a la continuidad del negocio); mitigar los
riesgos relacionados con cuestiones ambientales,
sociales y de igualdad; respetar el derecho ala
suficiencia hidrica, seguridad, accesibilidad,
asequibilidad y reducir los residuos. Durante
nuestras auditorias in situ, se entrevista a los
empleados responsables de las dreas de las

seis secciones.

El cuestionario de auditoria se actualizard aun
mas para alcanzar el cumplimiento de la préxima
‘Directiva de la UE sobre diligencia debida
obligatoria en materia de Derechos Humanos,
Medio Ambiente y Buena Gobernanza’. Dado que
la Ley de la Cadena de Suministro se implementara
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en Alemania en 2023, hemos decidido por una
herramienta en linea para cubrir los requisitos de
debida diligencia en materia de Medio Ambiente,
Derechos Humanos y Gobernanza. La
implementacion comenz6 en Octubre de 2022.

Nuestro enfoque hacia el Abastecimiento
Sostenible y Responsable va mas alla de los
requisitos regulatorios. Para cumplir con nuestros
compromisos y los de nuestros grupos de interés,
hemos establecido un conjunto de politicas de
abastecimiento, basadas en el Cédigo de Conducta
de Proveedores de Smurfit Kappa, Politica de
Abastecimiento Sostenible y Responsable,

Politica de Abastecimiento Sostenible Forestal y
de Fibras (ver: www.smurfitkappa.com/policies).

Requerimos de nuestros proveedores participar en
las mejores précticas y esquemas de certificacién
comunmente aceptados. Estos incluyen la buena
presentaci6n de informes no financieros en el
marco del Pacto Mundial de las Naciones Unidas,
los Estdandares GRI y CDP; la presentacién de datos
sociales a SEDEX, y la adhesi6n a la gestion de
calidad ISO 9001, gestién ambiental ISO 14001,
sistemas de gestién de energia ISO 50001, gestion
de la higiene ISO 22001 e ISO 45001 en materia

de seguridad, gestion de la eficiencia hidrica

IS0 46001, si aplica a la industria del proveedor y
sobre seguridad alimentaria cuando sea relevante.

Liderando el camino en Cadenas de
Suministro Sostenibles y Responsables
Para cumplir con los requisitos de nuestra visién

y estrategia, nuestros proveedores deben adherirse
al Cédigo de Conducta de Proveedores de Smurfit
Kappa. Quienes no se adhieran a él deben
comprometerse con un cédigo compatible de
conformidad con la Declaracién de Derechos
Humanos de las Naciones Unidas y los Principios

y Derechos Laborales de la OIT, que abarca: la
libertad de asociacion, la prohibicién del trabajo
infantil y del trabajo forzoso, el trato humano de
los empleados, tiempos de trabajo de acuerdo

con las normas reconocidas internacionalmente,
el respeto de las contribuciones de los empleados,
la compensacidn justa sin deduccién salarial como
medida disciplinaria, el fomento de la formacién y

“Para cumplir con

nuestros compromisos
y los de nuestros
grupos deinterés,
hemos establecidoun
conjunto de politicas de
abastecimiento,
basadas en el Cédigo
de Conductade
Proveedoresde
Smurfit Kappa, Politica
de Abastecimiento
Sostenibley
Responsable, Politica
de Abastecimiento
Sostenible Forestaly
deFibras”.

© Leermasen smurfitkappa.com

574

proveedores que han enviado

un formulario de declaracion para
cumplir con nuestras politicas
de abastecimiento



Vision General Planeta

el desarrollo continuos, la salud y la seguridad en
el trabajo, la no discriminacidn, prohibir el acoso,
intimidacidn, otras practicas desleales y promover
la participacién de la comunidad. Reclutarén,
contrataran y entrenaran sin tener en cuentala
raza, color, género, la orientacién sexual, edad,
religion, credo, nacionalidad de origen,
discapacidad o cualquier otro estatus legalmente
protegido en los paises donde hacen negocios.

Los proveedores también se les exige seguir
nuestra Politica de Abastecimiento Sostenible y
Responsable, y todas las demds politicas
relevantes, que también abarcan la salvaguarda del
medio ambiente natural y el respeto de los pueblos
indigenas y los medios de vida tradicionales.
Durante nuestras auditorias, encontramos
evidencia de siete proveedores que excedieron

sus permisos ambientales. Acciones correctivas
ya estan implementadas o estan en proceso

de definicién.

Los proveedores deberan firmar una declaracién
para el cumplimiento de nuestra Politica de
Abastecimiento Sostenible y Responsable, nuestro
Cédigo de Conducta de Proveedores, nuestra
Declaracién de la Ley de Esclavitud Modernay
una Declaracién sobre fuentes controversiales
de Materias Primas, Bienes y Servicios. Esta
declaracidn se firma cada tres afios y
monitoreamos el cumplimiento de nuestros
proveedores a través de nuestro programa

de auditoria de Abastecimiento Sostenible y
Responsable. 574 proveedores han firmado esta
declaracién representando el 57,0% de nuestros

Gente

Negocio de Impacto

proveedores de materiales clave, y el 74,1%

del gasto en abastecimiento correspondiente.
En 2022, actualizamos los primeros tres
documentos y los pusimos a disposicién en los
siguientes idiomas: Holandés, Inglés, Francés,
Alemadn, Italiano, Polaco, Espafiol y Sueco. Estos
estandares deben ampliarse hacia arriba en la
cadena de suministro de los proveedores.

Nuestro programa de Abastecimiento Sostenible
y Responsable estd basado en el mapeo de riesgos
en funcién de nuestros criterios clave: gasto global
en abastecimiento, presencia global, derechos
laborales, condiciones de trabajo, innovaciéon
tecnoldgica, excelente servicio y reputacién.
Utilizamos la evaluacién de paises de las partes
internacionales como el Indice Global de
Esclavitud, Euler y FSC. El mapeo de riesgos
considera las categorias de abastecimiento con
mayor impacto en nuestros productos y, por lo
tanto, en nuestros grupos de interés.

Este afio, como resultado de la evaluacion del pais,
se ha terminado la relacién comercial con 13
proveedores de materiales clave en Rusia, un pais
de alto riesgo.

Las categorias de aprovisionamiento mas
relevantes son nuestros materiales clave (papel

y otros materiales a base de fibra de madera,
almidén, productos quimicos, tintas, adhesivos y
cintas industriales) que son utilizadas en nuestro
proceso de produccién primaria y constituyen la
base de nuestras soluciones de empaques que
entregamos a los clientes.

Datos de Soporte

Informacién Complementaria

El abastecimiento de materiales a base de fibra

de madera, asi como nuestras propias operaciones
forestales, estan controlados por nuestra Politica de
Abastecimiento Forestal Sostenible y de Fibra, que
fue actualizada en 2022. Un informe mas detallado
sobre estas actividades se puede encontrar en la
seccion Forestal en las paginas 50-55.

Requerimos que los materiales clave, otros bienes
y servicios que contratamos sean producidos y
entregados de manera sostenible y responsable.
Desde el lanzamiento de nuestro programa de
Abastecimiento Sostenible y Responsable en 2010,
hemos evaluado a 412 de nuestros proveedores
para asegurarnos de que cumplen con nuestros
estdndares. Incluyendo autoevaluaciones,
auditorias de re-aprobacién y seguimiento de
planes de mejora, se han llevado a cabo 821
actividades con proveedores. Siendo Argentina,
México y Colombia considerados los paises

de mayor riesgo en cuanto al trabajo infantil en
larecuperacion de papel, hemos visitado en 2022
(después de nuestros tures en 2014 y 2017) 81
operaciones en Argentina (68%), 245 en México
(95%), 154 en Colombia (50%) y 106 adicionales in
Brasil (76%). Estas visitas fueron para verificar si
existe presencia de trabajo infantil en este sector.
Con esta actividad cumplimos con el nuevo
requisito FSC 7.2. No se han identificado casos

de trabajo infantil durante nuestras visitas
(parcialmente no anunciadas).




Negocio de Impacto continuacion

Programa de Auditoria de

Proveedores de Seis Secciones
Monitoreamos si los proveedores son miembros
de SEDEX o si son evaluados sobre sus practicas
éticas por EcoVadis. Creemos sin embargo que las
auditorias in situ aumentan la competencia y el
compromiso en nuestra base de proveedores, a su
vez que capacitamos y mejoramos la comprension
mutua de los requisitos clave. Sobre la base de su
puntuacién en la auditoria, los programas de
seguimiento son disefiados proveedor por
proveedor. Esto incluye fortalecer ain mds su
comprensién y cumplimiento de los principios
eindicadores de Abastecimiento Sostenible y
Responsable de Smurfit Kappa.

Las auditorias dan como resultado una calificacién
en relacion con cada una de las seis secciones de
nuestro programa de Abastecimiento Sostenible

y Responsable. Si el resultado esta por debajo del
‘rendimiento esperado’, se elabora un programa
de mejora obligatorio.

La falta de compromiso con la lista de acciones
de mejora puede, en ultima instancia, llevarala
terminacién de la relaciéon comercial.

La evaluacidn del proveedor se repite cada tres
acinco afios a través de un proceso de auditoria
de re-aprobacion.

Nuestro mapeo de riesgos basado en el pais que

se basa en el analisis de institutos internacionales
como FSC, Global Slavery Index y Euler, combinado
con los resultados de las auditorias de proveedores,
muestra que el 93,5% de nuestros proveedores

de materiales clave presentan un riesgo entre
moderado y bajo. Nuestra red de abastecimiento
incluye proveedores que van desde compaiiias
locales de pequefia escala hasta grandes
multinacionales. En total, se estima que el 81%

de las entregas de nuestros proveedores se pueden
clasificar como locales. En 2022, las oportunidades
de mejora de los proveedores generalmente
incluyeron Informes de Desempefio y gestion

de la Continuidad del Negocio.

En general, en nuestras auditorias no hubo
hallazgos materiales que pudieran impactar en las
entregas seguras y oportunas de nuestros productos
anuestros clientes y no nos hemos encontrado con
violaciones de los derechos humanos, del trabajo
y/o de las condiciones laborales.

Realizamos seminarios anuales de abastecimiento
global en los que parte del programa consiste en
capacitar y actualizar los conocimientos de nuestros
gerentes de abastecimiento sobre desarrollos,
logros y desafios en el &mbito del Abastecimiento
Sostenible y Responsable. En 2022, nuestro Equipo
de Abastecimiento Global recibié capacitacién

en linea. Se brindd capacitacion adicional sobre la
herramienta de auditoria a los equipos en Alemania,
Suecia y las Américas que estdan en contacto con

los proveedores.
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Progreso en 2022

Para contribuir a los objetivos de las Naciones
Unidas de 2030, los ODS, nos centramos en los

ODS seleccionados en nuestro programa de
Abastecimiento Sostenible y Responsable.

Este nuevo enfoque se dirige especificamente a
nuestros proveedores clave y estratégicos. Pedimos
anuestros proveedores que apoyen, donde sea
material, al menos los ODS donde Smurfit Kappa
puede tener un impacto. Estos ODS son los nimeros
15 (Forestal), 13y 7 (Accién Climatica), 12
(Residuos), 6 (Agua) y 3 (Gente). Graciasala
participacién de nuestros proveedores, el Grupo
Smurfit Kappa ha sido galardonado con cinco
estrellas por Support the Goals.

Con algunas restricciones de COVID-19 atin
vigentes durante el afio, logramos realizar 66
auditorias en sitio. Debido a las grandes distancias,
realizamos tres auditorias en linea. En 2022,
realizamos mads trabajo en auditorias de
proveedores en las Américas, donde hemos
evaluado a nueve proveedores de materiales clave.
Del total de 121 actividades, 21 de estas fueron

una auditoria de primera vez. Dieciocho de estas
evaluaciones iniciales se realizaron en Europa

y tres en las Américas. Un total de 79,7% del total
de proveedores auditados durante 2022 obtuvieron
una puntuacién de al menos ‘rendimiento
esperado’, y el resto pasaran la auditoria una

vez completen los planes de mejora.

Luego de la auditoria inicial, trabajamos con cada
proveedor para identificar oportunidades de
mejora continua.

El mejor cumplimiento de nuestros objetivos de
sostenibilidad ha sido consistentemente alcanzado
por los proveedores de almidén, papel, productos
quimicos y tinta. Ademads, ninguno de nuestros
proveedores auditados en estos sectores
industriales califica por debajo de lo esperado.

De todas las categorias de abastecimiento, diez
han sido identificados como material clave y mas
relevante para nuestro programa de
Abastecimiento Sostenible y Responsable.

De los materiales clave, se ha monitoreado el 80,9%
del gasto.

Repartidos en siete regiones, trabajamos con
17 auditores externos que nos apoyan con su
conocimiento de las legislaciones locales en
materia de medio ambiente, condiciones de
trabajo, derechos laborales, cultura e idioma.
Algunos tienen experiencia especifica con
industrias y/o con nuestro programa de auditoria
de Abastecimiento Sostenible y Responsable;

y nueve de ellos participaron en el programa de
formacién en linea de 2021 y tres se entrenaron
‘en el trabajo’ en 2022.

Actividades de Auditoria de Proveedor por Pais
121 Actividades de Auditoria (112 proveedores
individuales auditados)

w

PL-18
UK/IR - 17
Américas - 10

(

(]

(

@ BNL-9

Escandinavia -5

@ IT-3

@® FR-2

@ Restodel Mundo -2

Costos Totales de Abastecimiento (€m)

Clave:

@ Materias primasy consumibles - 4,564
@ Transportey Almacenamiento - 966
@ Equipos de Capital - 817

@ Energia-1.249

@ Mantenimiento y Reparaciones - 527



Vision General Planeta

Puntaje Promedio de Auditoria
(Inicial vs 2022)

Todos los
proveedores

Materiales
Clave

Otros
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Negocio de Impacto Datos de Soporte Informacion Complementaria
Declaraciones de Sostenibilidad Firmadas*
600 si'
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* Lasdeclaraciones cubren el cumplimiento con
nuestro Cédigo de Conducta de Proveedores, la
Declaracién de la Ley de Esclavitud Modernay la
Politica de Abastecimiento Sostenible y
Responsable.
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